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spravy BETA2 byl schvalen usnesenim vlady Ceské republiky ¢ 278 ze dne 30. 3. 2016
a je zaméren na podporu aplikovaného vyzkumu a inovaci pro potieby organd statni
spravy. Poskytovatelem finanénich prostiedki je Technologicka agentura CR.
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Manazerské shrnuti

Novela vysokoskolského zakona z roku 2016! byla reakci na potiebu zavedeni nastroji a kontrolnich
mechanisml pro zajisténi kvalitniho vysokého skolstvi, mimo jiné také kviili zvySujicimu se poctu
studentl vysokych $kol, ale také vzniku novych, zejména soukromych vysokych skol. Nejdtlezitéjsimi
oblastmi, zavedenymi touto novelou, jsou pravidla pro zajisStovani a hodnoceni kvality vysokych skol,
umoznéni institucionalnich akreditaci, nebo napriklad rozliSovani akademicky a profesné zamérenych
studijnich programt. Pravé tyto 3 oblasti byly predmétem rozsahlé vyzkumné analyzy? dopadt
zavedeni novely na vysoké Skoly a jejich kvalitu.

Diisledkem zavedeni novely zikona byla nutnost transformovat drivéjsi studijni obory na studijni
programy. Tento proces prinesl radu pozitivnich dopadi na kvalitu studijnich programd, jelikoz
k tomuto procesu vysoké Skoly ve vétSiné pripadech pristoupily velmi zodpovédné a vyuZily jej jako
prileZitost vyhodnotit stavajici kvalitu vnitinich procesti a prijmout kroky K jejimu zvyseni. Dochazelo
tak ke zménam ve studijnich programech, napt. k redukci jejich poctu vlivem spojovani ptivodnich obort
do studijnich programt se specializacemi apod. Toto bylo provadéno jiz podle nové legislativy, at uz se
jednalo o studijni programy schvalované novym regula¢nim organem, tj. Narodnim akreditacnim
utradem v pripadé vysokych Skol, které instituciondlni akreditaci nedisponuji, ¢i ji nemaji pro danou
oblast vzdélavani €i typ studijniho programu. Druhou moZnosti je tzv. institucionalni akreditace, ktera
umoznuje vysoké Skole si sama akreditovat studijni programy. At jiZz vysoka skola ziskala institucionalni
akreditaci ¢i nikoliv, jednalo se o velmi naro¢ny proces, ktery administrativné zatizil jak samotné vysoké
Skoly, tak zminény Narodni akredita¢ni arad. Pravé tyto administrativni naroky vyplyvajici z novely
vysokoskolského zdkona a doprovodnych legislativnich ptedpisi (narizeni vlady) mohly byt urcitou
bariérou pro dosaZeni jesté pozitivnéjSich vysledkul, které lze vSak ocCekavat v budoucim obdobi
i vzhledem k postupnému ziskavani zkuSenosti vysokych skol s nové zavedenymi systémy a vzhledem
k jejich pripadnych postupnym tpravam a zdokonalovani.

Zaveden{ institucionalni akreditace ptineslo na jedné strané vysokym Skolam flexibilitu a autonomii
v procesu akreditace studijnich programt. Na druhé strané se vsak signifikantné zvysily naroky na
systém vnitiniho zajiStovani a hodnoceni kvality vzdélavaci, tvirci a s nimi souvisejicich ¢innosti, a to
bez ohledu na skute¢nost, zdali vysoka skola disponuje institucionalni akreditaci ¢i vyuziva Narodni
akredita¢ni Gfad. To potvrzuje i fakt, Ze vysoké skoly, které ziskaly institucionalni akreditaci pouze pro
vybrané oblasti vzdélavani a studijni programy mimo tyto oblasti vzdélavani akredituji prostiednictvim
Narodniho akreditacniho uradu, vyuZzivaji identickych procesnich postupt bez ohledu na zptlisob
akreditace (institucionalni vs. NAU).

Jednotlivé vysoké skoly pristoupily k zavadéni vnitinich systémi zajistovani a hodnoceni kvality
riznymi zpasoby. V nékterych pripadech se jedna o splnéni minimalnich pozadavka danych zakonem,
na mnoha vysokych Skolach vsak jdou zavedené systémy vnitini kvality nad ramec tohoto zakona
a prinasi dalsi procesy, které primo nevyplyvaji z této novely zakona. Zavedeni téchto procesti zptisobilo
vysokym Skolam administrativni a finan¢ni zatiZeni, které se snazi redukovat zavadénim riznych
podpiirnych nastrojd, napriklad ve formé rozsirujici se digitalizace a zavadénim informacnich systémti,

1 Zdkon €. 137/2016 Sh., kterym se méni zdkon €. 111/1998 Sb., o vysokych Skoldch a o zméné a doplnéni dalSich zdkond.
2 ManaZerské shrnuti popisuje vysledky kompletni analyzy, samotnd analyza je viak rozdélena do dil¢ich dokumentd, viz informace
na strané 2.
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ale také samotnou optimalizaci procest nastavenych systémi tak, aby byla administrativni zatéz co
nejmensi pri zajiSténi poZadovanych standardi kvality.

Z realizované analyzy vyplyva, Ze samotné vysoké skoly se s dopady zavedeni novych systémi vnitiniho
zajistovani a hodnoceni kvality pribézné seznamuji a ziskané zkuSenosti vyuzivaji k jejich pripadnym
upravam. To plati jak pro procesy vysokych skol s udélenou institucionalni akreditaci, tak téch, které
tuto akreditaci bud’ neziskaly, nebo o ni doposud nepoZadaly. Analyza dopadd zavedeni zmén
prostfednictvim zmén legislativy v oblasti vysokého Skolstvi by méla byt kontinudlnim procesem,
zejména i proto, Ze nékteré dopady, a to jak pozitivni, tak negativni, se mohou projevit az s vétSim
Casovym odstupem od provedeni zmén. JiZ nyni vSak lze sledovat fadu pozitivnich efektd, ke kterym
patri napiiklad:

= Existence funk¢nich systémi vnitiniho zajistovani a hodnoceni kvality, jejichz vlastni realizace
podnécuje vysoké Skoly kontinualné reSit kvalitu svych c¢innosti (vzdélavaci, tviiréi a s nimi
souvisejici ¢innosti).

= Modernizace procesii a nastroji vysokych Skol vreakci na potreby identifikované systémy
vnitniho zajistovani a hodnoceni kvality.

= ZvySovani kvality studijnich programd, eliminace duplicitnich ¢i nekvalitnich studijnich obort
v ramci jednotlivych vysokych Skol.

= ZlepSovani spoluprace mezi jednotlivymi souc¢astmi vysokych Skol.

»  Zefektivnéni akreditatniho procesu vramci instituciondlni akreditace jako dusledek
prizplsobeni se specifikiim a potrebam vysoké skoly.

= ZvySovani dlrazu na pozadavky praxe a pracovniho trhu pii Upravach a tvorbé studijnich
programi, a to véetné pozadavki na praktickou vyuku.

= U profesné orientovanych studijnich programl kladeni vysSiho dirazu vysokych Skol na
praktickou vyuku a na zaméreni, organizaci a priibéh odborné praxe a rozsSirovani spoluprace
s aplikacni sférou.

» Postupna snaha o sniZovani administrativni zatéZe s vyhledem dal$i optimalizace v nasledujicim
obdobi.

V ramci analyzy byla identifikovana i Fada slabych mist, kde existuje prostor pro dalsi zlepSovani,
k ¢emuz jsou navrhovana opatieni k piipadné realizaci. K témto slabym mistiim patfi zejména:

= Vnékterych pripadech byly zavedeny az pftiliS robustni systémy vnitiniho zajiStovani
a hodnoceni kvality vedouci k nadmérné administrativni a finan¢ni zatézi.

=  Vsystémech vnitfniho zajist ovani a hodnoceni kvality na vysokych Skolach existuji nevyjasnéné
povinnosti a kompetence jednotlivych aktért, které brani jejich efektiviteé.

= Nedostatecna informovanost vysokych Skol o nékterych zamérech vyplyvajicich znovely
zakona, vedouci kjejich negativnimu postoji, napiiklad v oblasti profesné zameérenych
studijnich programi.

= Existence bariér pro realizaci praktické vyuky a odbornych praxi, zejména v oblasti motivace
aplikacni sféry ke spolupraci, dostupnych finan¢nich prostiredki pro zajisténi jak odborniki
z praxe do piimé vyuky, tak pro supervizi odbornych praxi.
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Cilem projektu bylo zjistit a ovérit, jakym zplisobem ovlivnily zmény, zptisobené novou legislativni
upravou v nékterych segmentech vysokého skolstvi, nastaveni studijnich programu a také zjistit dopady
na hlavni aktéry, tj. na vysoké Skoly. Dale bylo cilem zjistit dopady instituciondlnich akreditaci
a zvySenych narokd na vnitfni rizeni kvality na vysokych Skolach (struktura studijnich programi,
predevsim u nové vzniklych programi, vnitini procesy) a zmapovat vyvoj profesné zameérenych
studijnich programi a parametrt, ve kterych se lisi od akademickych studijnich programt.

Dokument slouZi jako souhrnna zprava o vysledku Hodnoceni dopadu systémovych zmén ve
vysokém S$kolstvi zavedenych zakonem €. 137/2016 Sb. - vnitini systémy zajiStovani kvality
(Vsouhrn - vnitini systémy zajiSt ovani kvality).

Cilem predmétné ¢asti o institucionalnich akreditacich (IA) a vnitinich systémech zajiStovani kvality
bylo zjistit, jaky dopad IA a zvySené naroky na vnitini rizeni kvality na vysokych Skolach mély na
strukturu studijnich programi (predevSim noveé vznikajici programy) a vnitini procesy. Byla vyuZzita
sekundarni data o nastavenych procesech a studijnich programech nebo kvalitativni metody
(individualni rozhovory, focus groups). Kvalitativni Setifeni probéhlo na 13 vysokych s$kolach.

Realizace tohoto vysledku je feSena a v Sesti etapach, respektive kvartalech, viz nasledujici prehled:

Tabulka 1.1: Harmonogram feSeni vysledku Vsouhrn - vnitini systémy zajistovani kvality

Kvartal: Cinnosti

1 Shromazdéni, analyza a vyhodnoceni dostupnych relevantnich informacnich a datovych

(01.01.2021 a% 31.03.2021) | zdrojii (zakonné a podzakonné normy, administrativni data, dokumenty vysokych $kol, NAU
atp., vyzkumna data...); Vyhodnoceni kvality ziskanych informac¢nich a datovych zdrojt

2 Analyza podkladt a datovych zdroji shromazdénych béhem 1. kvartalu; Piiprava vzorku

(01.04.2021 az 30.06.2021) | oslovenych subjekti/osob v poZadované struktuie v ramci vSech relevantnich populaci
(vysoké 8koly, studenti, ¢lenové Rady NAU atp.); Rekrutace osob pro rozhovory a skupinové
diskuse; Priprava metodiky sbéru primarnich dat s ohledem na otazky, na které ma vyzkum
prinést odpovédi; PilotdZ metodiky (typova navstéva 1 VS, realizace vyzkumnych
rozhovori); Tvorba findlni verze metodického postupu pti sbéru primarnich dat; Provadéni
vyzkumnych rozhovori a skupinovych diskusi; Provadéni dotaznikovych Setieni (pokud
bude relevantni)

3 Provadéni vyzkumnych rozhovort a skupinovych diskusi; Provadéni dotaznikovych Setfeni

(01.07.2021 az 30.09.2021) | (pokud bude relevantni); Zpracovani zakladnich vystupti z rozhovord, skupinovych diskusi
a prip. dotaznikovych Setreni; Pfiprava souhrnu prikladd dobré a Spatné praxe

4 Provadéni vyzkumnych rozhovort a skupinovych diskusi; Provadéni dotaznikovych Setfeni

(01.10.2021 az 31.12.2021) | (pokud bude relevantni); Zpracovani vystupl z rozhovord, skupinovych diskusi a p¥ip.
dotaznikovych Setteni; Pfiprava souhrnu piikladi dobré a Spatné praxe

5 Zpracovani vysledki (v¢. souhrnu dobré a Spatné praxe); Workshop pro odbornou
(01.01.2022 az 31.03.2022) | verejnost (ovéreni a doplnéni klicovych informaci)
6 Dokoncenti definitivni verze vysledku

(01.04.2022 az 30.06.2022)
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V uvodu realizace projektu bylo na zakladé vstupni analyzy dostupnych dat provedeno sestaveni vzorku

vysokych Skol pro spolupraci v podobé detailni analyzy reSeni vSech oblasti, véetné profesné
zaméienych studijnich programfi. Resitelsky tym vybérem také musel reagovat na odmitnuti spoluprace
ze strany nékterych vysokych $kol. Plivodné navrhovany vzorek tak byl doplnén tak, aby splioval
poZadavky stanovené zadanim projektu. Navrh vysokych $kol ke spolupraci byl konzultovan s MSMT

a TACR v ramci kontrolnitho dne a navazujicitho ptipominkovaciho procesu.

Seznam vSech vysokych Skol, které byly zapojeny do detailniho Setieni v ramci realizace projektu, je
uveden v nasledujici tabulce:

Tabulka 2.1: Prehled vysokych skol zapojenych do spoluprace

# Vysoka skola

1 Masarykova univerzita

2 Univerzita Pardubice

3 Univerzita Karlova

4 Univerzita Hradec Krélové

5 Akademie muzickych uméni v Praze
6 Zapadoceska univerzita v Plzni

7 Vysoka skola uméleckoprimyslova v Praze
8 Slezska univerzita v Opavé

9 Vysoka skola logistiky, o.p.s.

10 Ceské vysoké uéeni technické v Praze
11 Vysoké uceni technické v Brné

12 Vysoka skola polytechnicka Jihlava
13 Technicka univerzita Liberec

Zdroj: vlastni zpracovdni.
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3 Zakladni vychodiska pro reseni vysledku v oblasti vnitiniho systému

Za
V ramci

jiStovani a hodnoceni kvality
analyzy v oblasti vnitinich systému zajiStovani kvality jsou v souladu se zadanim projektu

reseny nasledujici vyzkumné otazky:

VSK1.

VSK2.

VSK3.

VSK4.

VSKS.

VSKe6.

VSK?7.

VSKS8.

VSKO.

Jsou nové nastavené mechanismy vnitiniho zajistovani kvality hodnoceny vysokymi Skolami jako
funké¢ni? Prispivaji tyto mechanismy k vyssi kvalité vzdélavaci Cinnosti a s ni souvisejicich ¢innosti? Stalo
se vnitfni zajiStovani kvality integralni soucasti rizeni vysokych $kol? Nebyly tpravy mechanismi
zajistovani kvality spiSe formalniho a administrativniho razu, bez substantivnich dopadd na podobu
a kvalitu vzdélavani?

Zakotvila zména legislativy jednoznacna a transparentni kritéria pro hodnoceni kvality Cinnosti
vysokych $kol? Existuji vyznamné odli$nosti v nastaveni mechanismi zajistovani kvality a v kritériich
kvality mezi jednotlivymi Skolami? Vedlo zavedeni vnitfnich mechanisml zajistovani kvality
k tésnéjsimu propojeni kritérii pro hodnoceni studijnich programi se specifickou misi a profilem vysoké
Skoly?

Lze odliSit Skoly s centralizovanym a decentralizovanym pfistupem k vnitinimu zajiStovani kvality? Lze
indikovat vyznamné odlisné dopady téchto dvou pristupt na kvalitu vzdélavaci ¢innosti?

Je diraz na zajisStovani kvality trvaly? Neni zajem o problematiku zajiStovani kvality ovlivnén
akreditacnim cyklem (tzn. piislusni aktéfi vénuji problematice pozornost pouze v ¢asové omezeném
obdobi, napt. béhem ptipravy zZadosti o institucionalni akreditaci)?

Jaké konkrétni nastroje a mechanismy zajistovani kvality jsou povazovany za (ne)efektivni? Co lze
povazovat za dobrou praxi? Které problematické aspekty relevantnich predpisti navrhuji vysoké skoly
zmeénit?

Jaky vliv mély systémové zmény na vnitfni strukturu studijnich programt (re-)akreditovanych podle
novych predpisti? Doslo ke zméné nastaveni profili absolventa, véetné kompetenci a vysledki uceni? Do
jaké miry dochazelo k pouhému pieklopeni pivodnich studijnich obort do novych studijnich programt
(napf. formou specializace), bez substantivnich zmén? Vytvorily systémové zmény prilezitost pro tvorbu
progresivnich studijnich programt?

Generuji systémy vnitiniho zajistovani a hodnoceni kvality Zadosti o akreditace studijnich programt
s nizkou mirou netispésnosti pii akreditaénim Fizeni u NAU? Dochazi ke zlep$eni poméru mezi poétem
podanych a pozitivné ukoncenych zadosti o akreditace studijnich programa?

Jsou ve vnitfnich procesech zajistovani kvality jasné vymezeny kompetence a odpovédnosti klicovych
aktéri (napf. soucasti vysokych $kol, organizacnich jednotek, akademickych i neakademickych
pracovnik(, studentli atp.)? Dochazi u nékterych organti k tomu, Ze svou roli ve vnitinim systému
zajistovani kvality plni pouze formalné, bez redlného pfinosu pro kvalitu ¢innosti?

Vedla zména legislativy k posileni role garantii studijnich programd ve vnitfnich procesech zajistovani
kvality vysokych $kol? Jsou tikoly a pravomoci garanta studijniho programu na jednotlivych vysokych
Skolach jasné vymezeny? Dostavaji garanti studijnich program lepsi a ptiméjsi zpétnou vazbu?

o Jakou roli v procesu zajistovani kvality hraji jednotlivé soucasti (zejm. fakulty) vysoké skoly? Jaké je
rozdéleni zodpovédnosti? Prispély legislativni zmény k rozvoji a posileni spoluprice mezi
jednotlivymi soucastmi vysokych skol?

o Jakym zplsobem jsou koncipovany a obsazovany rady pro vnitini hodnoceni z hlediska profilu jejich
Clent (interni vs. externi clenové, odbornici vs. vedouci pracovnici, zahrani¢ni ¢lenové atd.)? Je mozno
vypozorovat vliv sloZeni rad na fungovani procesi vnitniho zajiStovani kvality?

o Vstupuji do procesu zajistovani kvality také externi aktéri? Jakym zpiisobem se zapojuji? Doslo
k posileni role externich aktérd ve vnitinich procesech zajistovani kvality vysokych skol? Jaké
zplsoby zapojeni externich aktért se ukazuji jako funkéni a jaky je jeho prinos pro kvalitu vzdélavaci
¢innosti?

o Doslo k posileni role studentl ve vnitinich procesech zajistovani kvality vysokych $kol? Pocituji
studenti efekty téchto systémovych zmén? Je zpétna vazba od studentd (naptiklad prostrednictvim
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studentského hodnoceni) promitana do zptisobu nastaveni, zajiSténi a posuzovani kvality studijnich
programu? Jaké informace jsou od studentil piip. zjiStovany? Jedna se spiSe o informace vyuZzitelné
v kratkodobém horizontu (napt. identifikace probléml s konkrétnim predmeétem), nebo jsou
zjiStovany informace dlouhodobéjsiho/strategického charakteru (napf. pristup ke studijnim
materialim, prekryvani predméti, naplnéni profilu absolventa atp.)? Je mozné identifikovat metody
zapojeni studentl a ziskavani zpétné vazby od nich, které jsou nejefektivnéjsi a maji nejvétsi prinos
pro zvySovani kvality vzdélavani?

o Vedla zména predpist a procest k etablovani a profesionalizaci odborniki na zajistovani kvality?

Rekrutuji se tito experti Castéji z fad akademickych, nebo neakademickych pracovniki?

VSK10. Doslo zménou legislativy ke sniZzeni administrativni a personalni narocnosti spojené se

schvalovanim/akreditaci studijnich programii? Doslo ke snizZeni administrativni zatéze akademickych
pracovnikd, diky ¢emuz mohou vénovat vice ¢asu ¢innostem souvisejicim s vyukou nebo vyzkumem?

VSK11. Jaky je dopad systémovych zmén na redlnou vyuku? Je kladen vétsi diiraz na kvalitu vyuky?

Projevily se zmény v profesnich i vakademickych studijnich programech?

Pro analyzu vnitfnich systému zajiStovani kvality a zodpovézeni vyzkumnych otazek byly vyuzity
nasledujici zdroje vyzkumnych informaci:

1.

Desk research dokumentt univerzit v oblasti vnitrnich systému zajistovani kvality (verejné dostupnych,
v pripadé univerzit, se kterymi bude navazana spoluprace, budou vyuzity také interni doprovodné
materialy, napt. metodiky) a dalSich souvisejicich materialti napt. zapisy ze zasedani Rady pro vnitfni
hodnoceni. Legislativni a metodické dokumenty v oblasti systém vnitiniho zajisStovani kvality.

Skupinova diskuze (Focus Group) s garanty SP ¢i vedoucimi kateder.

Polostrukturované/hloubkové rozhovory s ¢leny RVH, s prorektory/prodékany, piipadné s garanty
vybranych SP.

Veskeré podklady pro realizaci Setfeni prostfednictvim skupinovych diskuzi a rozhovorti (scénare, vybér
respondentti) byly zpracovany tak, aby tyto aktivity prinesly vSechny informace a fakta potiebné pro
zodpovézeni vyse uvedenych otazek.

Odborny workshop za ucelem sbéru dodate¢nych dat a potvrzeni informaci ziskanych predeslymi
analytickymi aktivitami.
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4 Metodika realizace analyzy

4.1 Realizace sbéru a analyzy primarnich dat

Kromé provedenych analyz statistickych dat a detailni analyzy dokumentace vysokych skol zamérené
na vnitrni systémy zajist ovani kvality byla provedena také analyza vlastnich primarnich dat, ktera byla
ziskana kombinaci kvantitativnich a kvalitativnich metod spolupraci s vybranymi vysokymi Skolami
(bliZe viz kapitola ¢. 2).

4.1.1 Prehled zapojenych respondentii do sbéru primarnich dat

Vsouladu s platnym harmonogramem probifhal sbér primarnich dat vobdobi od 1.7.2021 do
31.12. 2021. V nasledujici tabulce je uveden anonymizovany piehled respondentti jednotlivych aktivit
sbéru primarnich dat.

Tabulka 4.1: Piehled provedenych aktivit sbéru primarnich dat véetné popisu cilovych skupin

Smluvni

Fokusni skupiny

byly feSeny vSechny oblasti
analyzy, tzn.:
- Instituciondln{
akreditace
- Vnitini systémy
zajistovani a hodnoceni
kvality
- Profesné zamérené
studijni programy

Aktivita: Popis: Ty Naplnéni: | Poznamka:
Setfeni prosttednictvim 50 60 | K  celkovému  poctu  zapojenych
individualnich rozhovori s cilovou respondentd lze pripoCist také 19
skupinou zastupcti zapojenych skrze fokusni skupiny, jelikoz
spolupracujicich vysokych skol. ty nejsou v ramci SOD explicitné uvedeny.
V ramci rozhovort byly feSeny Celkem tako bylo vramci aktivit
B vSechny oblasti analyzy, tzn.: zapojeno 79 zastupcii vysokych skol.
Individudlni rozhovory (VS) - Institucionaln{
akreditace
- Vnitini systémy
zajistovani a hodnoceni
kvality
- Profesné zamérené
studijni programy
Seti‘eni prostfednictvim fokusnich - | 19 osob Fokusni skupiny nejsou jako metoda
skupin s cilovou skupinou v ramci explicitné uvedeny vramci smlouvy
zastupct spolupracujicich 3FS kteSené analyze. Byly navrZeny
vysokych skol. V ramci rozhovort zpracovatelem, nicméné v pribéhu

realizace analyzy se objevily vyznamné
bariéry na strané vysokych Skol pro jejich
realizaci. Casové a organizaéni bariéry na
strané VS byly limitem pro moZnost
setkani vice osob vjeden konkrétni
termin, proto byly osoby zapojeny
prostiednictvim individualnich
rozhovord, 1 nad poctu
vymezeného v SOD pro tuto aktivitu.
Ackoliv pti ivodnich jednanich s vedenim
VS na trovni rektoratii véechny zapojené
Skoly stouto aktivitou souhlasily,
u nékterych Skol se objevila také nizka
ochota k zapojeni na strané fakult.

ramec
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Smluvni

Dotaznikové $etieni (SS)

potencialnich uchazec o studium
na vysokych skolach. Predmétem
Setieni byla predevsim nasledujici
témata:
- Motivace a faktory volby
vysoké Skoly
a studijniho programu
- Povédomi o profesné
zamérenych studijnich
programech

Aktivita: Popis: ey Naplnéni: | Poznamka:
Setieni prosttednictvim 7 7 | V ramci realizace aktivity byly provedeny
individualnich rozhovort se 2 rozhovory se zastupci Kancelare NAU
zastupci Narodniho akredita¢niho a5 rozhovori se zastupci hodnotiteld
Individualn{ rozhovory (NAU) ﬁfadu. Eﬂem/ rozhovord }.oyla' NAU.
predevsim témata akreditaci,
kvality zadosti o akreditace
a ptistup VS a NAU k profesné
zamétrenym studijnim programim.
Setieni prosttednictvim 3 4 | Respondenti byli vybrani na zakladé
individualnich rozhovori s cilovou spoluprace svysokymi Skolami, tzn., Ze
skupinou osob na strané instituci vysoké Skoly doporucily respondenty
Individudni rozhovory (Praxe) a subjektl, které poskytuji mll'sta z fad svych spolupracujicich organizaci.
na praxe pro studenty vysokych
$kol. Jedna se o mentory praxi, tzn.
osoby, které se studentlim na praxi
vénuji.
Seti‘ent s cilovou skupinou 2FS 2347 | V ramci parametrl projektu je byla pro
studentt vysokych skol. cilovou skupinu studentti a absolventi VS
Predmétem Setfeni byla predevsim fokusni skupina, nicméné samotny navrh
nasledujici témata: projektu umoZiiuje nahrazeni fokusni
- Motivace a faktory volby skupiny dotaznikovym Setfenim. Po
Dotaznikové Zetient (VS) studijnfho programu dohodé s gestorem (MSMT) bylo v ramci
- Povédomi o profesné analyzy této moZnosti vyuZito a v ramci
zaméfenych studijnich dotaznikového Setfeni bylo ziskano
programech celkem 2347 odpovédi studentli
- Zapojenistudenti do aabsolventli napii¢  spolupracujicimi
vn.i.tf"m’ch systérr.u‘i vysokymi $kolami.
zajistovani kvality
Setten s cilovou skupinou 1FS 113 |V ramci parametrG projektu byla pro

cilovou skupinu uchaze¢d o studium VS
fokusni skupina, nicméné samotny navrh
projektu umoznuje nahrazeni fokusni
skupiny dotaznikovym Setfenim. Po
dohodé s gestorem (MSMT) bylo v ramci
analyzy této moznosti vyuzito a v ramci
dotaznikového Setfeni bylo
celkem 113 odpovédi. Priizkum byl
realizovan ve spolupraci se stfednimi
Skolami, u kterych se predpoklads, Ze
jejich absolventi budou ve vétsi mire
pokracovat studiem na VS,

ziskano

4.1.2 Popis pouZitych metod sbéru primarnich dat

V ramci sbéru primarnich dat v feSené oblasti byly vyuzity nasledujici vyzkumné metody:

Polostrukturované rozhovory:

Metoda polostrukturovanych rozhovort, ktera predstavuje diagnostickou techniku zisku informaci pri
piimé interakci s dotazovanymi osobami. Rozhovory byly vedeny zkusSeny tazatelem zpracovatele na
zakladé piedem pripravenych scénaris, které byly vytvoreny v souladu s vyzkumnymi otazkami, jez

byly stanoveny v zadavaci dokumentaci. Podoba scénare byla pred zahajenim sbéru dat schvalena ze

3 Kompletni verze scéndru pro polostrukturované rozhovory je uvedena v pfiloze ¢. 1 tohoto dokumentu.
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strany MSMT i TACR. Zpracovatel garantuje, Ze jednotlivi respondenti rozhovor byli piedem
dostatecné informovani o jeho ucelu a obsahu tak, aby byli schopni vramci rozhovoru zodpovédét
vyzkumné otazky.

Fokusni skupiny:

Fokusni skupiny (ddle jen FS) byly organizovany formou rizené diskuze zdc¢astnénych osob pod vedenim
zkuSeného moderatora z vyzkumného tymu. Pro fokusni skupinu byl predem sestaven scénai+, ktery
pokryva zkoumanou problematiku. Vyzkumné otazky byly sestaveny tak, aby byl ziskan dostatek
informaci ke splnéni cile vyzkumu. Kazda fokusni skupina byla sestavena na 6 az 10 ucastniki a trvani
do 2 hodin. Dle dlouhodobych zkuSenosti zpracovatele s timto typem vyzkumu je dodrZeni téchto
parametrd podminkou pro jeji efektivni pribéh. Zpracovatel garantuje, Ze vSichni ucastnici fokusnich
skupin byli pfedem dostate¢né informovani o jejich ucelu a obsahu tak, aby byli schopni se do diskuze
efektivné zapojit.

Vyhodou fokusnich skupin je moZnost otevi‘eni novych témat, ktera nebyla piivodné ocekavana, ale jsou
pro cile vyzkumu relevantni, a to v disledku vzajemné interakce respondentd. Fokusni skupina také

umoziiuje sledovat stupen souhlasu s vysledky a informacemi napii¢ vicero osobami, které se skupiny
ucastni a maji mezi sebou vzajemnou interakci.

Dotaznikové Setreni

Metoda dotaznikového Setifeni byla vyuZita pro sbér primarnich dat od cilové skupiny studenti
auchazeci o studium na vysokych Skolach, jelikoz je tato cilova skupina obtiZnéji dosazitelna
prostiednictvim rozhovort ¢i fokusnich skupin, zejména pokud maji byt respondenti z riiznych
studijnich programt/fakult, coZ znemoziuje napriklad usporadani fokusni skupiny v ramci vyuky. Pro
ucely dotaznikového Setifeni byl vytvoren stru¢ny dotaznik5 obsahujici lehce srozumitelné otazky
zamérené na feSenou problematiku profesné zamérenych studijnich programi. Dotaznik byl zpracovan
v podobé elektronického formulare, pricemz respondentiim byl distribuovan odkaz na webovou verzi
dotazniku, kde respondenti dotaznik vyplnili. Odpovédi se timto zptisobem rovnou zaznamenavaji do
pripravené datové matice a jsou tak pripraveny k vyhodnoceni. Pfed samotnym vyhodnocenim byly
z datové matice odstranény pripadné neplatné odpovédi. Vyhodnoceni dotaznikového Setieni bylo
provedeno prostrednictvim matematicko-statistickych metod ve statistickém programu SPSS a bylo
vyuzito k sestaveni odpovédi na reSené analytické otazky

4 Kompletni verze scéndre pro fokusni skupiny je uvedena v pfiloze ¢. 2 tohoto dokumentu.
5 Dotaznik pouZity v rdmci této aktivity je uveden v pfiloze ¢. 3.
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4.2 Realizace odborného workshopu

Vramci patého kvartalu v souladu s platnym harmonogramem analyzy probihala v patém kvartalu
sumarizace vysledka analytickych aktivit do podoby zdlivodnénych a interpretovanych odpovédi na
analytické otazky, viz podkapitola 4.2 tohoto dokumentu.

Zaroven v patém kvartalu probéhl odborny workshop, na kterém byly s relevantnimi experty reSeny
pribézné vystupy analyz. Celkem se tohoto workshopu zicastnilo 20 osob, workshop probéhl dne
30. 3. 2022 vonline prostfedi. U¢astnici workshopu dostali moZnost zpracovateli analyzy zaslat
dodate¢né pripominky a podnéty do 14. 4. 2022. Piehled skupin ucastnikli workshopu je uveden
v nasledujici tabulce:

Tabulka 4.2: Uéastnici odborného workshopu

Skupina ucastniki Pocet

Zastupci zpracovatele analyzy

Zastupci MSMT 2
Zastupci vysokych skol 14
Celkem: 20
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5 Souhrn vysledkit analyzy v oblasti vnitinich systémii zajist ovani kvality

Na zakladé provedenych analytickych ¢innosti, které jsou uvedeny vyse, byly zodpovézeny jednotlivé
analytické otdzky. Negativni zjiSténi byla zpracovana do prehledu problémovych oblasti, na ktery
navazuji doporuceni kjejich feSeni. Soucasti vysledkd je také souhrn dobré praxe, identifikované
v ramci prizkumu vybranych vysokych skol, které v ramci analyzy spolupracovaly s feSiteli.

5.1 Vyhodnoceni analytickych otazek

Tato kapitola obsahuje odpovédi na analytické otazky vymezené zadanim projektu. Odpovédi jsou
zpracovany ve formé stru¢nych vyrokd podporenych textovym shrnujicim zdivodnénim
a identifikovanou vazbou na problémy k feSeni a navrhovana opatteni. Zarovenn podkapitoly obsahuji
vyhodnoceni podkladovych dat, pokud jsou pro danou analytickou otazku relevantni.

5.1.1 Funkcionalita nové nastavenych systémii zajisténi kvality

Tabulka 5.1: ReSeni analytické otazky VSK16

Analyticka otazka: VSK1: Jsou nové nastavené mechanismy vnitiniho zajistovdni kvality hodnoceny vysokymi
skolami jako funkcni? Prispivaji tyto mechanismy k vyssi kvalité vzdéldvaci ¢innosti a s ni
souvisejicich ¢innosti? Stalo se vnitrni zajistovdni kvality integrdlni souldsti rizeni vysokych
skol? Nebyly tupravy mechanismii zajistovdni kvality spise formdlniho a administrativniho
rdzu, bez substantivnich dopadti na podobu a kvalitu vzdéldvani?

Odpovéd na AO: V soucasné dobé lze povaZovat nastavené vniti'ni systémy kvality na vysokych skolach
za funk¢ni, nicméné i v téchto systémech lze nalézt slaba mista, ktera by méla byt
piredmétem budoucich dprav procesi. Systémy se stavaji soucasti rizeni vysokych
$kol, lze predpokladat pozitivni dopady na kvalitu vzdélavaci ¢innosti a dalSich
souvisejicich ¢innosti, které vsak bude mozné jednoznacné vyhodnotit az ve vétSim
casovém odstupu od jejich zavedeni.

Zdtvodnéni odpovédi:

Novela zakona o vysokych $kolach predstavovala pro vysoké skoly a dotéené regulujici organy (NAU) vyzvu, kdy v relativng
kratkém casovém obdobi bylo nutné nastavit zadkladni parametry zajiStovani a hodnoceni kvality ve vySe uvedenych
oblastech. Obecné Ize konstatovat, Ze vysoké Skoly se v prvni fazi implementace novely zdkona o vysokych Skolach zamérily
bud’ na tpravu relevantnich stavajicich vnitinich piredpist (nap¥. statut vysoké $koly, jednaci ¥ad védecké rady VS apod.),
nebo na vytvoreni zcela novych vnitfnich predpisi (Pravidla zajistovani kvality, Akredita¢ni ¥ad, Jednaci ¥ad RVH)
a vnitfnich norem na trovni vysoké skoly ¢i jejich soucasti. Zejména prijimani vnitinich ptredpist bylo naro¢né jednak
z administrativniho pohledu (nutnost schvalovani v akademickém senatu vysoké $koly a nasledna registrace u MSMT),
jednak z pohledu vécného ve smyslu existence metodickych materialii regulujicich organi, které v mnoha pripadech
vznikaly paralelné.

V ramci analyzy byly identifikovany hlavni pfinosy vnitfnich systémi zajistovani kvality v rdmci vybranych vysokych $kol
zapojenych do analyzy. Z vysledki vyplyva, Ze se vysokym $kolam diky nové nastavenym systémiim povedlo eliminovat
Fadu slabin ptedchozich studijnich obort, které byly v navaznosti na feSenou novelu transformovany na studijni programy
(vice o tomto procesu viz analyticka otazka VSK6). K nej¢astéji zmitiovanym pfinostim zavedeni vnitinich systému vnitini
kvality patfi:

=  Eliminace vSech potencialnich slabin akreditovanych studijnich programd.

=  Systém prinesl fadu novych oblasti, které je vhodné v ramci zajistovani kvality sledovat.
Celouniverzitni pisobnost RVH a vnitfnich predpisi ¢i norem umoziiuje srovnavat studijni programy napti¢ fakultami. To
vede k zajisténi rovnovahy mezi fakultami a eliminaci vzniku duplicitnich ¢i velmi podobnych studijnich programi v ramci
vysoké skoly.
Z vysledku ostatnich analytickych otazek lze dedukovat, Ze nové nastavené mechanismy jsou funkéni a Ze prispivaji ke
kvalité vzdélavaci ¢innosti. Nutno vSak podotknout, Ze systémy také obsahuji na fadé mist slaba mista, ktera mohou byt

6 Kéd ,,VSK“ byl vybrdn pro identifikaci otdzek zamérenych na oblasti vnitinich systémi zajistovdni kvality.
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pribézné identifikovana vramci evalua¢nich a hodnoticich procesti na Skolach, vcetné pribéznych hodnoceni
akreditovanych studijnich programi. Pro jednozna¢né vyhodnoceni dopadii bude poti‘eba hodnoceni pravidelné revidovat
s postupujicim ¢asem od zavedeni novely v platnost.

Na drovni vedeni vysokych $kol ¢i jednotlivych fakult jsou zavedené systémy integralné zavedeny a akceptovany, véetné
souhlasu s jejich prinosy. Urcity negativni pohled na systémy se miiZe objevovat napriklad mezi akademickymi pracovniky,
zejména pokud neni procesni stranka systému efektivné nastavena a predstavuje pro ty pracovniky nepfiméfenou zatéz.

Identifikované problémy?: VSK.B1; VSK.B2; VSK.B3; VSK.B4

Vazba na navrzena | B.A; B.B
doporuceni:

5.1.2 Kritéria pro hodnoceni kvality vysokych skol

Tabulka 5.2: Re$eni analytické otazky VSK2

Analyticka otazka: VSK2: Zakotvila zména legislativy jednoznacnd a transparentni kritéria pro hodnocent kvality
Cinnosti vysokych $kol? Existuji vyznamné odlisnosti v nastaveni mechanismii zajistovdni
kvality a v kritériich kvality mezi jednotlivymi $kolami? Vedlo zavedeni vnitrnich mechanismi
zajistovdni kvality k tésnéjSimu propojeni kritérii pro hodnoceni studijnich programii se
specifickou misi a profilem vysoké skoly?

Odpovéd na AO: Kritéria pro hodnoceni kvality ¢innosti vysokych $kol jsou dle jejich vyjadieni
nastavena transparentné a srozumitelné. K dosazeni téchto parametrii kvality vysoké
Skoly pristupuji rozdilnymi zpusoby, vidy vSak v mantinelech nastavenych
legislativou.

Zdtvodnéni odpovédi:

Vysokym Skoldm se zdaji kritéria dana legislativou dostatecné transparentni a srozumitelna v oblasti, kterd popisuje
nezbytné soucasti systému, jako je existence RVH a dokumentace souvisejici s vystupy hodnoceni. Zaroveii jsou toho nazoru,
Ze 1 v rdmci tohoto vymezeni si mohou univerzity pomérné Siroce nastavit systém hodnoceni dle vlastnich pozadavki, jez
mnohdy sahaji nad ramec zdkonem stanovené povinnosti.

vy

Institucionalni zajisténi akreditacniho procesu je napfi¢ vysokymi Skolami velmi rozmanité a do celého procesu vstupuji
dalsi faktory jako napf. ziskani opravnéni institucionalni akreditace pro jednotlivé oblasti vzdélavani, rozmanitost oblasti
vzdélavani uskute¢tiovanych na soucastech vysoké Skoly ¢i specifické systémy fizeni (napf. mira centralizace ci
decentralizace). V praktické roviné je tato ¢ast zajiStovani kvality zabezpecena Sirokym spektrem instituci - na narodni
trovni MSMT a NAU, na trovni vysokych kol zejména Radou pro vnitini hodnoceni, p¥ipadné ji podtizenymi organy. Mimo
tento vrcholny organ v systému vnitini akreditace hraji dtilezitou roli i dal$i organy jako jsou napi. akademické senaty fakult,
védecké rady fakult (v jednom piipadé i védecka rada vysoké skoly), kolegia rektora apod.

Identifikované problémy: VSK.B1; VSK.B2; VSK.B3; VSK.B4
Vazba na navrzend | B.A; B.B
doporucent:

Oblast systémi zajistovani kvality je v zakoné o vysokych Skolach upravena v §77b a vysokym skolam
narizuje zavést a udrzovat systém zajistovani kvality vzdélavaci, tviirci a s nimi souvisejicich ¢innosti
a vnitiniho hodnoceni kvality vzdélavaci, tviir¢i a s nimi souvisejicich ¢innosti vysoké skoly. Cely proces
vnitfniho hodnoceni kvality je zaloZen zejména na aplikaci standardli a postupt vnitiniho hodnoceni
kvality vzdélavaci, tvlir¢i a s nimi souvisejicich ¢innosti vysoké skoly, ve vypracovani zpravy o vnitinim
hodnoceni kvality vzdélavaci, tviir¢i a s nimi souvisejicich ¢innosti vysoké Skoly (terminy stanoveny
vnitinim predpisem VS, minimalné vsak 1x za 5 let, kaZdoro¢né aktualizovano dodatkem popisujicim
zmény v dosazené kvalité a ridicich opatienich), ktera je poskytovana organtim a ¢lentim organt vysoké
$koly a jejich soucasti a NAU a MSMT.

7 Konkrétni problémy a doporuceni odpovidajici uvedenym kédim jsou uvedeny v podkapitoldch 4.3 a 4.4.
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Vnéjsi hodnoceni VS nalezi Narodnimu akreditaénimu ufadu (viz §84 zakona o vysokych $kolach) -
provadi se bud’ na podnét ministra, nebo shleda-li NAU zavazné diivody pro mimoiadné hodnocent.

ZajiStovani kvality a vnitini hodnoceni kvality je zpravidla smétrovano do téchto klicovych oblasti:

e vzdéldvaci ¢innost - do této oblasti nalezi zejména hodnoceni: studijnich programt, programu
celozivotniho vzdélavani, vzdélavani v mezindrodné uzniavaném kurzu, prijimani do studia
a podminky studia, uznavani zahrani¢niho vzdélavani, ¢i oblasti vzdélavani.

v v

e tviirc¢i ¢innost - do této kategorie nalezi zejména zajistovani kvality vyzkumné a umélecké ¢innosti
ve smyslu jejiho hodnoceni.

e souvisejici ¢innosti - do této oblasti nalezi Siroké spektrum ¢innosti, které charakterizuji podstatu
vysoké skoly: patfi sem zejména fizeni a sprava univerzity ve smyslu rozvoje zaméstnanct, mobility
zaméstnancli a studentd, spolkové CcCinnosti studentli a zaméstnancl, podpora studentd se
specifickymi potfebami, poradenské sluzby, koleje a menzy, materialni a technické zabezpeceni.

Z pohledu implementace zmén v kontextu zajiStovani kvality, které prinesla tato novela zikona
o vysokych Skolach, 1ze postup zavadéni zmén rozdélit do tii na sebe navazujicich etap:

1. zaji$téni kvality akreditaéniho procesu (NAU i IA),

2. zajisténi kvality tvirci ¢innosti,

3. zajisténi kvality hodnoceni studijnich programd, tviirci ¢innosti a s nimi souvisejicimi ¢innostmi.
Vysoké Skoly se v prvni fazi zamétily zejména na uUpravu nebo vytvoreni vSech relevantnich
legislativnich dokumentd (vnitfni predpisy a normy). Poté nasledovala faze institucionalniho
zabezpeceni celého systému v podobé ustanoveni jednotlivych organii, v jejichz kompetenci je
zajisStovani systému kvality. Tyto organy se nejprve zamérily na funkéni nastaveni sytému kvality
akredita¢niho procesu, tj. nastaveni procest, které jsou spojeny s pripravou Zadosti o udéleni akreditace
ajejimu naslednému projednani v dotéenych vnitinich organech vysokych skol. Nasledné se tyto organy
zameétily nebo zaméruji na hodnoceni vSech oblasti kvality.

Tato oblast je upravena na narodni Urovni v podobé zakonnych a podzadkonnych norem, na Urovni
vysokych $kol formou vnitinich pfedpisi a vnitinich norem. Procesy, jeZ jsou spojeny s naplnénim
pozadavkd na akreditaci a uskutecnovani studijnich programi, vedou ke Kkontrole dodrzovani
minimalnich pozadavki, které byly stanoveny na narodni urovni - zejména ziakonem o vysokych
Skolach a narizenimi vlady o standardech pro akreditace ve vysokém Skolstvi a o oblastech vzdélavani
ve vysokém Skolstvi:

e Zakon ¢. 111/1998 Sb., o vysokych Skolach a o zméné a doplnéni dalSich zakonl (zakon o vysokych
$kolach), ve znéni pozdéjsich predpist

e Narizenivlady ¢. 274/2016 Sb., o standardech pro akreditace ve vysokém Skolstvi

e Narizenivlady ¢. 275/2016 Sb., o oblastech vzdélavani ve vysokém skolstvi

V ptipadé akreditaci NAU dopliiuji vy$e uvedené normy metodické materialy NAU (zejména obsahové
zpracovani zadosti, standardy pro jednotlivé hodnocené oblasti, hodnoceni zadosti o akreditaci) ci
prislusnych ministerstvech v pripadé regulovanych povolani.

Na urovni vysokych $kol bylo piijato relativné riiznorodé spektrum vnitinich predpist ¢i norem. Ze
zakona musely vSechny vysoké skoly prijmout zcela novy vnitini predpis Pravidla systému zajistovani
kvality vzdélavaci, tvlir¢i a s nimi souvisejicich ¢innosti a vnitfniho hodnoceni kvality vzdélavaci, tvirci
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a s nimi souvisejicich Cinnosti vefejné vysoké skoly (dale jen ,pravidla systému zajistovani kvality“).
Dalsi zmény vyplyvajici z novely zakona byly provedeny v dalSich vnitinich predpisech (napft. statut

7 v

vysoké skoly, jednaci rad védecké rady vysoké skoly apod.).

Krom vySe uvedeného vysoké Skoly prijimaly i dalsi zcela nové vnitini predpisy, které se jiz napftic
vzorkem vysokych skol lisi:

Statut a Pravidla

Vramci dokumenti tykajicich se vnitinich systému zajistovani a hodnoceni kvality vSechny vysoké
Skoly, at' uZ univerzitniho nebo neuniverzitniho typu, akreditujici v ramci institucionalni akreditace
nebo pres NAU, maji informace tykajici se vnitnich systém zajistovani a hodnoceni kvality zachyceny
ve statutu vysoké Skoly a vpravidlech systému zajistovani kvality vzdélavaci, tviréi a s nimi
souvisejicich ¢innosti a vnitfniho hodnoceni kvality vzdélavaci, tviir¢i a s nimi souvisejicich ¢innosti
vysoké skoly. Oba dva zminéné dokumenty patii mezi vnitini predpisy vysoké skoly a jsou vyzadovany
zakonem o vysokych skolach (§17, odst. 1, psim, a), j)).

Akreditac¢ni rad

Dal$im dokumentem, ktery ve vnitinim systému zajistovani a hodnoceni kvality hraje dilezitou roli, je
tzv. akreditatni fad. Dokument tohoto typu maji vSechny vysoké Skoly uZivajici institucionalni
akreditaci. Az na dvé vyjimky tak tento dokument lze najit pod nazvem akreditacni rad, Masarykova
univerzita nazyva tento dokument Schvalovani, fizeni a hodnoceni kvality studijnich programi
Masarykovy univerzity, Vysoké uceni technické v Brné jej nazyva Rad studijnich programii Vysokého
ucenf technického v Brné. Mimo vysoké Skoly s institucionaln{ akreditaci timto dokumentem disponuji
jesté: Ceské vysoké uceni technické v Praze, Univerzita Hradec Kralové a Technicka univerzita v Liberci.

7 v

Akreditacni rad je tak uplatnén v 9 z 13 vysokych skol.

(Jednaci) Rad Rady pro vnitini hodnoceni - IA

V ptipadé vysokych skol sinstituciondlni akreditaci je vramci vnitfniho systému zajistovani
a hodnoceni kvality podle zakona o vysokych Skolach nejvyssim organem Rada pro vnitfni hodnoceni.
VSechny vysoké Skoly s institucionalni akreditaci tak maji tento organ, jehoZ Cinnost je upravena
jednacim Fadem. Zpravidla je tento dokument oznacen jako jednaci fad nebo jen fad. Akademie
muzickych uméni v Praze nedisponuje fadem jako samostatnym dokumentem, ale ¢innost Rady pro
vnitini hodnoceni véetné dalsich nalezitosti jsou obsazeny v Pravidlech (Pravidla systému zajistovani
kvality vzdélavaci, tvlir¢i a s nimi souvisejicich ¢innosti a vnitiniho hodnoceni kvality vzdélavaci, tvarci
a s nimi souvisejicich ¢innosti Akademie muzickych uméni v Praze).

(Jednaci) Rad Rady pro vnitini hodnoceni a dali dokumenty - NAU

Druhou skupinu vysokych $kol akreditujicich pres NAU lze rozdélit do dvou podskupin. Prvni
podskupina ma zrizenu Radu pro vnitini hodnoceni a spolu s tim také vnitini predpis typu jednaci rad.
Jedna se o tyto vysoké $koly: Ceské vysoké uceni technické v Praze, Univerzita Hradec Kralové, Slezska
univerzita v Opavé, Technicka univerzita v Liberci a Vysoka Skola logistiky.
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Druha podskupina je tvorena vysokymi Skolami, které nemaji zfizenu Radu pro vnitini hodnoceni.
Z naseho vzorku se jedna o dvé vysoké $koly, a to Vysoka skola uméleckopriimyslova v Praze, ktera ma
zfizenu Umeéleckou radu, jejiZ Cinnost je zejména upravena Jednacim raddem Umeélecké rady, a Vysoka
Skola polytechnicka v Jihlave, ktera jakoZto neuniverzitni vysoka Skola ma zrizenu Akademickou radu,
jejiz ¢innost je zejména upravena v Jednacim radu Akademické rady.

R4d pro hodnoceni vzdélavaci ¢innosti studenty a absolventy (jen UK)

Poslednim dokumentem v ¢asti vnitinich piedpisi je Rad pro hodnoceni vzdélavaci ¢innosti studenty
a absolventy, ktery Univerzita Karlova jako jedina vysoka skola zatadila mezi vnitini predpisy vysoké
Skoly.

VSechny vySe uvedené dokumenty spadaji do kategorie vnitinich predpist (v¢etné jejich schvalovaciho
procesu a registrace na Ministerstvu Skolstvi, mladeze a télovychovy). NiZe uvedené piedpisy pak
spadaji do kategorie vnitfnich norem. Casto se jedna o opatteni rektora, vynos, smérnici nebo pokyn.
V jednom pripadé Slo o smérnici kvestora.

Mezi dokumenty z oblasti vnitinich norem uz nepanuje z hlediska jejich obsahové naplné takova shoda
jako u predchozi skupiny dokumentt. Tim, ktery se vyskytuje nejcastéji (pétkrat), je dokument Casto
oznacovany jako Standardy studijnich programi. Disponuji jim jak vysoké Skoly majici institucionalni
akreditaci (Univerzita Karlova, Univerzita Pardubice a Vysoké uceni technické v Brné), tak vysoké skoly,
které akredituji pres NAU (Slezska univerzita v Opavé a Univerzita Hradec Kralové). Standardy se
vyskytuji ve tfech riznych formach jako opatreni rektora, rektorsky vynos nebo smérnice rektora.

V ramci vysokych Skol disponujicich institucionalni akreditaci tak nejvice vnitinich norem vykazuje
Univerzita Pardubice (5), dadle pak Univerzita Karlova (4), Vysoké uceni technické v Brné (3),

s~

Zapadoceska univerzita v Plzni a Akademie muzickych uméni v Praze pak nemaji Zadnou vnitini normu.

Mezi vysokymi §kolami, které akredituji své studijni programy pies NAU, je situace nasledujici. Nejvice
vnitfnich norem lze najit u Vysoké Skoly polytechnické v Jihlavé (3), dale pak 2 na Slezské univerzité
v Opavé, po jedné normé na Univerzité Hradec Kralové a Vysoké Skole uméleckopriimyslové v Praze,
7adnou na Ceském vysokém uéeni technickém v Praze, Technické univerzité v Liberci a Vysoké $kole
logistiky.

Institucionalni zajisténi akreditacniho procesu je napfic¢ univerzitami velmi rozmanité a do celého
procesu vstupuji dalsi faktory jako napt. ziskani opravnéni institucionalni akreditace pro jednotlivé
oblasti vzdélavani, rozmanitost oblasti vzdélavani uskuteciiovanych soucastech vysoké skoly ci
specifické systémy rizeni (napf. mira centralizace ¢i decentralizace). V praktické roviné je tato cCast
zajistovani kvality zabezpec&ena $irokym spektrem instituci - na narodni irovni MSMT a NAU, na tirovni
vysokych $kol zejména Radou pro vnitini hodnoceni, ptipadné ji podrizenymi organy. Mimo tento
vrcholny organ vsystému vnitini akreditace hraji dalezitou roli i dalsi organy jako jsou napf.
akademické senaty fakult, védecké rady fakult (v p¥ipadé CVUT dokonce i védecka rada univerzity),
kolegia rektora apod.

Jak jiz bylo uvedeno vyse, vysoké Skoly mohou akreditovat studijni programy bud’ na zakladé vnitini
akreditace, ktera je podminéna ziskanim institucionalni akreditace, nebo na zakladé Narodniho
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akredita¢niho uradu. Nékteré vysoké skoly ziskaly institucionalni akreditace pro vétSinu studijnich
programi, které jsou na nich uskute¢niovany (napi. UK nebo MU), nékteré vysoké Skoly ziskaly
opravnéni k vnitini akreditaci pouze pro nékteré oblasti vzdélavani (napt. UPCE). Z vyzkumného vzorku
13 vysokych Skol naptic¢ vSemi segmenty ziskalo instituciondlni akreditaci 6 vysokych Skol a 7 vysokych
skol institucionalni akreditaci zatim nedisponuje, a to z diivodu jejiho neudéleni (napt. SLU) nebo
z vlastniho rozhodnuti o tento typ akreditaci nezadat. V této souvislosti je vSak nutné zminit, Ze
standardni typ akreditace mohou nebo musi vyuzit vSechny vysoké skoly.

Vysoké skoly zpravidla nerozliSuji zplisob akreditace a proceduralni postup je u vétSiny vysokych skol
stejny pro studijni programy vramci instituciondlni akreditace ¢i prostfednictvim Narodniho
akredita¢niho uradu. OdliSnost v postupech ¢i zapojeni organti mezi témito dvéma zptsoby akreditace
byly zjiStény u UK (zapojeni AS fakulty v pripadech Zadosti o udéleni akreditace studijnimu programu
prostiednictvim NAU oproti institucionalni akreditace, kde se vyjadieni akademického senatu
nevyzaduje) nebo CVUTS® (v pripadé institucionalni akreditace je poslednim organem v procesu
projednavani Zadosti RVH, zatim v piipadé Zadosti o udéleni akreditace studijnimu programu NAU je
poslednim vnitfnim organem pied postoupenim NAU védecka rada univerzity).

Akreditacni proces je zpravidla upraven akredita¢nim Ffadem a skldda se ze dvou na sebe navazujicich
etap. V prvni etapé se vnitfni organy vysokych $kol nejprve vyjadruji k zdméru (nékdy také anotaci ¢i
navrhu) studijniho programu, ktery sdm o sobé nepredstavuje kompletni akreditacni spis, spiSe se jedna
o zakladni vymezeni studijniho programu, zdivodnéni potrebnosti nového studijniho programu, jeho
soulad se strategickym zamérem vysoké Skoly nebo fakulty a jeho vztah k dal$im uskute¢tiovanym ci
navrhovanym studijnim programim v tézZe oblasti vzdélavani. Dale mlZe zamér obsahovat ramcovy
popis personalniho zajisténi vyuky a pripadné praxe, finanéni pozadavky na potrebné investi¢ni ¢i
neinvesti¢ni prostredky, predpokladané pocty studentli nebo navrh garanta uvazovaného studijniho
programu. Kzameéru tvorby studijniho programu se nasledné vyjadiuji dotéené vnitini organy
univerzity a fakulty. Postup projednavani zaméru vytvorit studijni program zobrazuji nasledujici
obrazky. Podobny postup, kdy je zapojovano do posuzovani navrhu vytvorit studijni program relativné
Siroké spektrum vnitinich instituci, byl sriznymi modifikacemi identifikovan u 6 vysokych skol.
V ptipadé AMU a UPCE se k zdméru vyjadruji kromé akademickych senatt fakult a védeckych rad fakult,
rovnéZ kolegia rektora a RVH (viz obrazek 5.1). Model bez RVH je uplattiovan v ptipadé ZCU. Kolegium
rektora nebo porada dékani je zapojena v prvni etapé rovnéz v pripadé UHK ¢i UK. V pripadé TUL se
k zaméru vyjadiuji pouze akademicky senat a védecka rada fakulty. UK uplatniuje postup, kdy je zamér
projednan mezi dékany univerzity a nasledné se jim zabyva RVH (viz obrazek 5.3), naopak MU zvolila
formu projednani zdméru pouze v RVH. Specifickou formu zvolilo CVUT, kde je zAmér projednan nejprve
ve védecké radé fakulty, poté v RVH a vrcholnym organem je védecka rada CVUT (viz obrazek 5.2).
V pripadé SLU posuzuje zamér pouze dékan soucasti. Zdmér neni vyzadovan v pripadé UPCE, UMPRUM
nebo VUT.

8 CVUT v dobé zpracovdni této analyzy pripravuje Zddost o instituciondini akreditaci, zpracované informace tak vychdzeji z dostupnych
prabéznych, neschvdlenych verzi relevantnich dokumenti a jejich podoba se miZe zménit.
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Obrazek 5.1: Postupy projednavani zaméru vytvoieni studijniho programu

AS fakulty VR fakulty

Zdroj: Vniti'ni predpisy vysokych skol.

Kolegium

rektora

Obrazek 5.2: Postupy projednavani zaméru vytvoieni studijniho programu

o

Zdroj: Vniti'ni ptedpisy vysokych skol.

Védecka rada VS

Obrazek 5.3: Postupy projednavani zaméru vytvoieni studijniho programu

Druha etapa vnitfniho akredita¢niho procesu je vymezena ve vnitinich predpisech ¢i normach u vSech
vysokych Skol zatazenych do vyzkumu. U Skol s udélenou institucionalni akreditaci se v nékterych
pripadech mirné liSil postup v této etapé akreditacniho procesu. Podobné jako v pripadé zaméru
vytvorit studijni program je vnitini akreditacni proces zaloZzen na postupném projednavani zadosti
o udéleni akreditace studijnimu programu v organech vysoké skoly. Nejcastéjsi postup ilustruje obrazek
5.4, kdy je Zadost projednana nejprve v akademickém senatu fakulty, nasledné ve védecké radé fakulty
a poslednim organem je RVH, ktera v ptripadé institucionalni akreditace vyda rozhodnuti o udéleni ¢i
neudéleni akreditace a v pfipadé akreditace prostiednictvim NAU postoupi prostfednictvim rektora
7adost NAU (TUL, UK, UHK, SLU, MU, AMU nebo CVUT). V ptipadé VUT a UPCE je do procesu zapojeno
kolegium rektora, ziejmé z diivodu absence prvni etapy akreditaéniho procesu. Na druhé strané CVUT
v piipadé akreditace studijniho programu prostfednictvim NAU ustanovila védeckou radu CVUT jako
koncovy organ, ktery prostfednictvim rektora za predpokladu souhlasného stanoviska postupuje Zadost
NAU.

projednani zaméru s dékany fakult

Zdroj: Vniti'ni predpisy vysokych skol.

Obrazek 5.4: Postup projednavani Zadosti o udéleni akreditace studijnimu programu

AS fakulty VR fakulty

Zdroj: Vniti'ni predpisy vysokych skol.

ZCU zapojuje do druhé etapy prorektora pro studijni zaleZitosti (posuzuje podanou Zadost), nasledné
Radu oblasti vzdélavani a az poté akademicky senat fakulty, védeckou radu fakulty a v neposledni radé
i RVH (viz obrazek nize).
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Obrazek 5.5: Postup projednavani Zadosti o udéleni akreditace studijnimu programu

Zdroj: Vnitini predpisy vysokych $kol.

V oblasti hodnoceni kvality studijnich programi je frekvence hodnoceni zpravidla zaloZena na bazi
vstupniho hodnoceni pri prvni akreditaci SP a poté bud’ na principu vychazejiciho ze zakona, tj. jednou
za dobu platnosti akreditace (pti délce akreditace 10 let je to v pilce akreditace, tj. po 5 letech) nebo
nad minimalni rdmec stanoveny zakonem napt. formou kaZzdoro¢niho hodnoceni (ZCU). Klicovym
dokumentem pro tuto oblast jsou Pravidla systému zajistovani a vnitiniho hodnoceni kvality, ktera
stanovuji instituciondlni a procesni rdmec hodnoceni kvality uskute¢fiovanych studijnich programd.

Vnitini predpisy a normy vysokych Skol upravuji také vnitini zajiStovani a hodnoceni kvality tvarci
Cinnosti. Zakladni vnitini ptredpis predstavuji Pravidla systému zajiStovani a vnitiniho hodnoceni
kvality, kterad jsou vymezena v ¢lanku 17 zdkona o vysokych Skolach (dale jen ,Pravidla“). Pravidla
zpravidla vymezuji zakladni institucionalni a procesni ramec zajistovani a hodnoceni tvarci ¢innosti.
Kromeé pravidel vysoké Skoly vytvorily dodatecné vnitini predpisy nebo normy, které dale precizuji bud’
samotny proces, nebo pravidla pro tvorbu relevantnich podkladovych dokumentii. V neposledni radé
pravidla zpravidla vymezuji i frekvenci hodnoceni ¢i miru zapojeni externich subjektti do hodnoticiho
procesu tviiréi ¢innosti. Cast vysokych $kol pojala hodnoceni kvality tviréi ¢innosti na bazi ro¢nich
hodnoceni doplnénych o komplexni pétileté hodnoceni napt. ve vazbé na narodni hodnoceni. Dalsi ¢ast
vysokych Skol stanovila pétileté komplexni hodnoceni na tirovni soucasti doplnéné o dil¢i hodnoceni
tvirdci ¢innosti jednotlivych pracovist v ramci soucasti. U vétSiny vysokych Skol hraje klicovou roli Rada
pro vnitini hodnoceni, ale napt. u ZCU je finalni instituci Védecka rada univerzity.

v/ ovs

Vnitini predpisy a normy vysokych Skol upravuji vnitini zajisStovani a hodnoceni kvality tvirci ¢innosti.
Zakladnim vnitini predpis predstavuji Pravidla systému zajist ovani a vnitiniho hodnoceni kvality, ktera
jsou vymezena v ¢lanku 17 zakona o vysokych skolach (dale jen ,Pravidla“). Pravidla zpravidla vymezuji
zakladni instituciondlni a procesni ramec zajistovani a hodnoceni tvirci Cinnosti. Kromé pravidel
vysoké Skoly vytvorily dodatecné vnitini predpisy nebo normy, které dale precizuji bud’ samotny
proces, nebo pravidla pro tvorbu relevantnich podkladovych dokumenti. V neposledni radé pravidla
zpravidla vymezuji i frekvenci hodnoceni ¢i miru zapojeni externich subjekti do hodnoticiho procesu
tvardi ¢innosti. Cast vysokych $kol pojala hodnoceni kvality tviiréi ¢innosti na bazi ro¢nich hodnoceni
doplnénych o komplexni pétileté hodnoceni napt. ve vazbé na nadrodni hodnoceni. Dalsi ¢ast vysokych
Skol stanovila pétileté komplexni hodnoceni na Urovni soucasti doplnéné o dil¢i hodnoceni tviirci
¢innosti jednotlivych pracovist v ramci soucasti. U vétSiny vysokych skol hraje klicovou roli Rada pro
vniti'ni hodnoceni, ale nap¥. u ZCU je finalni instituci Védecka rada univerzity.
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5.1.3 Centralizovany a decentralizovany pristup k institucionalnimu zabezpeceni vnitfniho
systému zajiStovani a hodnoceni kvality

Tabulka 5.3: Re$eni analytické otazky VSK3

Analyticka otazka: VSK3: Lze odlisit skoly s centralizovanym a decentralizovanym pristupem k vnitinimu
zajistovdni kvality? Lze indikovat vyznamné odlisné dopady téchto dvou pristupii na kvalitu
vzdéldvaci ¢innosti?

Odpovéd na AO: V ramci vnitinich systémi lze rozlisit centralizované a decentralizované systémy.
V ramci analyzy nebyly identifikovany vyraznéjsi rozdily v dopadech téchto systémii

vz owe

na kvalitu vzdélavaci a dalsi ¢innosti na vysokych Skolach.

Zdtvodnéni odpovédi:

Z pohledu institucionalniho zabezpeceni zajist ovani a hodnoceni kvality byl mezi jednotlivymi vysokymi $kolami spole¢nym
rysem fakt, Ze u naprosté vétSiny vysokych kol byla vytvorena Rada pro vnitini hodnoceni, ktera predstavuje vrcholny
organ v ramci vnitfniho akredita¢niho procesu v piipadé, Ze pro danou oblast ziskala vysoka $kola institucionaln{ akreditaci
¢i koncovy schvalujici vnitini organ v ramci vysoké skoly v pripadé akreditace prostirednictvim Narodniho akreditacniho
uradu. Rada pro vnitini hodnoceni tak predstavuje zakladni pilit celého institucionalniho zabezpeceni systému. Kromé RVH
se do procesu zajistovani a hodnoceni kvality zapojuji i dal$i univerzitni ¢i fakultni organy dany zakonem o vysokych skolach
(zejména akademické senaty soucasti a védecké rady soucasti) nebo dalsi vnitini organy zrizené na zakladé vnitinich
predpist ¢i norem. Na vétSiné vysokych Skol byl zvolen model jedné zastreSujici instituce v podobé RVH, ktera si nasledné
mize zfizovat poradni organy (zpravidla komise, pracovni skupiny ¢i panely) a které ji jsou napomocny. Na nékterych
Skolach byl vsak zvolen multi-institucionalni model v ¢ele s RVH a ji podiizenych instituci (viz dale). V podstaté se jedna
o centralizovany nebo decentralizovany model. V nékterych pripadech (zejména u vysokych skol s institucionalni akreditaci
pro Siroké spektrum studijnich programii) dochazi k decentralizaci - delegaci nékterych pravomoci na dalsi organy s vlastni
pusobnosti (napi. programové rady, rady oblasti vzdélavani apod.), jeZ je vymezena nejcastéji v pravidlech. Naopak nékteré
vysoké skoly zalozily systém na centralizaci rozhodovacich procesti v RVH, ktera si v§ak miize ziidit poradni organy.

Identifikované problémy: -

Vazba na navrzena | -
doporucent:

Centralizovany model je zaloZen na zrizeni Rady pro vnitini hodnoceni, jenZ nasledné zrizuje stalé
komise pro dané oblasti vzdélavani, jak zachycuje obrazek nize. Tyto poradni organy jsou zpravidla
ustanoveny za Ucelem zajiSténi pravidelné agendy v jednotlivych oblastech vzdélavani.

Obrazek 5.6: Centralizovany model 1a: Rada pro vnitini hodnoceni s komisemi (panely) dle oblasti vzdélavani

Rada pro vnitini
hodnoceni

komise (panel) pro komise (panel) pro komise (panel) pro komise (panel) pro
oblast vzdélavani 1 oblast vzdélavani 2 oblast vzdélavani 3 oblast vzdélavani 4

Zdroj: Vniti'ni predpisy vysokych skol.

Tento model byl identifikovan v pripadé Univerzity Pardubice, kdy kromé stalych komisi mohou vznikat
tzv. pracovni skupiny, které jsou docasnymi poradnimi organy. Obdobny model zvolila i Karlova
univerzita, ktera rovnéz zridila stalé organy v ramci RVH v podobé panelt.
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Za dalsi centralizovany model, ve kterém Rada pro vnitini hodnoceni ztfizuje stalé komise, 1ze povazovat
ten, ktery byl identifikovan v pripadé CVUT a VUT, avsak s tim rozdilem, %e komise jsou sestaveny
nikoliv dle oblasti vzdélavani, ale dle oblasti zajiStovani a hodnocenf kvality, které si pak mohou navic
ziizovat dil¢i subkomise.

Obrazek 5.7: Centralizovany model 1b: Rada pro vnitini hodnoceni s komisemi dle oblasti zajiStovani a hodnoceni
kvality

Rada pro vnitini
hodnoceni

komise k oblasti
fizeni a podpUrnych
procesu

komise k oblasti komise k oblasti komise k oblasti
vzdéldvani cinnosti tvlrci ¢innosti vnéjsi spoluprace

Zdroj: Vniti'ni ptedpisy vysokych skol.

Dal$im moznym modelem institucionalniho zabezpeceni systému vnitifniho zajiStovani a hodnoceni
kvality je tzv. centralizovany model, kdy je zfizena Rada pro vnitfni hodnoceni, ktera vSak dale nevytvari
dalsi stalé organy, které by prejimaly urcitou ¢ast agendy RVH. Rada pro vnitini hodnoceni zpravidla
pouze zrizuje ad hoc pracovni skupiny pro dil¢i projednavané podklady (napi. Zadosti o akreditaci
studijnich programt). Tento model je typicky pro Univerzitu Hradec Kralové, Slezskou univerzitu
a z velké casti i Technickou univerzitu v Liberci, kde v§ak mohou vznikat i stalé pracovni skupiny.

Obrazek 5.8: Centralizovany model 1c: Rada pro vnitini hodnoceni s pracovnimi skupinami

Rada pro vnitrni
hodnoceni

pracovni skupina pracovni skupina
stala docasna

Zdroj: Vniti'ni ptedpisy vysokych skol.

Specifickym modelem, ktery lze oznacit za decentralizovany je ten, ktery zachycuje obrazek 5.9. Jedna
se 0 model, kdy kromé Rady pro vnitfni hodnoceni vznika nebo vznikaji dals$i instituce, jeZ nejsou jeji
soucasti a do jisté miry maji tyto organy rozhodovaci pravomoc a jejich rozhodnuti jsou nasledné
projednavana v Radé pro vnitini hodnoceni. Tento model je charakteristicky pro pét vysokych skol,
které jsou soucasti vyzkumného vzorku, pricemz samotné pojeti a ustanoveni dalSich instituci je napric
témito vysokymi Skolami rozdilné. V pitipadé Masarykovy univerzity existuji kromé Rady pro vnitini
hodnoceni dil¢i programové rady, v pripadé Vysoké Skoly logistiky byla kromé Rady pro vnitini
hodnoceni ustanovena Rada studijniho programu, stejné tak jako v pripadé Vysoké Skoly umélecko-
pramyslové, kde byla misto RVH ustanovena Umélecka rada. U Vysoké skoly polytechnické v Jihlaveé je

naplnéna podstata existence Rady pro vnitini hodnoceni ptisobenim Akademické rady, ktera mize dle
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zdkona o vysokych Skolach zastavat roli RVH. Mimo tento organ byla navic ustanovena interni
Akreditacni komise, ktera zajistuje dohled na studijnimi predméty.

Obrazek 5.9: Decentralizované modely: Rada pro vnitini hodnoceni a dalsi instituce

’
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rni
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Zdroj: Vniti'ni predpisy vysokych skol.

Ziejmé nejvice decentralizovany model institucionalniho zabezpeceni zvolila Zapadoceska univerzita
v Plzni, ktera ma tifaroviiovy model, ktery je soucasti obrazku 5.9 vpravo. Jako nejvyssi organ pisobi
Rada pro vnitini hodnoceni, na druhém stupni ptlisobi tzv. Rady oblasti vzdélavani a na treti Grovni
plisobi Akredita¢ni komise.

5.1.4 Dfraz na zajistovani kvality v Case
Tabulka 5.4: Reseni analytické otazky VSK4

Analyticka otazka: VSK4: Je diiraz na zajistovani kvality trvaly? Neni zdjem o problematiku zajistovdni kvality
ovlivnén akreditacnim cyklem (tzn. prislusni aktéri vénuji problematice pozornost pouze
v ¢asové omezeném obdobi, napt. béhem pripravy Zddosti o instituciondlIni akreditaci)?

Odpovéd na AO: Hlavni diraz na zajiStovani kvality je patrny v pravidelnych intervalech v obdobi
akreditace a povinného priibéZzného hodnoceni. Nad ramec tohoto v$ak na nékterych
Skolach probiha napriiklad kaZdoro¢ni hodnoceni kvality studijnich programi
avzdélavacich ¢innosti. Lze predpokladat, Ze piistup k priibéznému hodnoceni se
bude v budoucnu ménit, jak budou vysoké $koly se skute¢nym priibéhem hodnoceni
ziskavat nové zkusenosti.

Zdtvodnéni odpovédi:

V oblasti hodnoceni kvality studijnich programti je frekvence hodnoceni zpravidla zaloZzena na bazi vstupniho hodnoceni p¥i
prvni akreditaci SP a poté bud’ na principu vychazejiciho ze zakona, tj. jednou za dobu platnosti akreditace (pri délce
akreditace 10 let je to v pllce akreditace, tj. po 5 letech), nebo nad minimalni rdmec stanoveny zdkonem napft. formou
kazdoro¢niho hodnoceni. Klicovym dokumentem pro tuto oblast jsou Pravidla systému zajistovani a vnitiniho hodnoceni
kvality, ktera stanovuji institucionalni a procesni ramec hodnoceni kvality uskute¢niovanych studijnich programd.

Ke zménam ve studijnich programech dochazi taky mimo pravidelné hodnoceni jejich kvality, podnéty k tomuto mohou
prichazet od riiznych aktérq, jako jsou napiiklad studenti, samotni akademicti pracovnici, garanti programdi, spolupracujici
odbornici z praxe apod. V tomto procesu vysokym Skoldm napomaha institucionalni akreditace, ktera vysokym $koldm dava
vétsi flexibilitu v moznostech tyto zmény provadét.®

Identifikované problémy: VSK.A1
Vazba na navrzena | A.A; AB
doporucent:

9 BliZe je toto téma reseno v ramci vysledku €. 1: Instituciondini akreditace.
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5.1.5 Nastroje a mechanismy zajiStovani kvality

Tabulka 5.5: Reseni analytické otazky VSK5

Analyticka otazka: VSK5: Jaké konkrétni ndstroje a mechanismy zajistovdni kvality jsou povaZovdny za

(ne)efektivni? Co Ize povaZovat za dobrou praxi? Které problematické aspekty relevantnich
predpisti navrhuji vysoké skoly zménit?

Odpovéd na AO: Za efektivni jsou vysokymi $kolami povaZovany napiiklad mechanismy existence

subjektii pro vnitini hodnoceni, subjektt pro procesni zajistovani kvality, podptrné
informacni systémy, zapojovani relevantnich aktéri do téchto systémi apod. Zaroven
v$ak byla identifikovana slaba mista, ktera piedstavuji pro efektivitu procest urcité
limity.

Zduvodnéni odpovédi:

Nejvétsi pridanou hodnotu maji v ramci vnitinich systémt zajistovani kvality nasledujici nastroje a mechanismy:

Vysledkem dosavadni analyzy je také rada oblasti, které jsou vysokymi Skolami aktualné povazovany za slaba mista,
respektive mista s potencidlem dal$iho rozvoje pro zajisténi efektivnéjsiho systému zajisStovani kvality a s tim souvisejici
kvality studijnich programui. K nejcastéji zmifiovanym patfi:

Existence RVH, univerzitniho odboru pro kvalitu a koordinatort kvality na jednotlivych fakultach. Vyznamna je
také spoluprace se studijnimi oddélenimi na fakultdch. Samotny systém se tak jevi jako znac¢né provazany
a masivni.

Informacni systém, ktery obsahuje modul zaméfeny na akreditace a hodnoceni kvality studijnich programt. Tento
systém vyrazné usnadnuje cely proces sdilenim informaci a tvorbou akreditac¢nich a hodnoticich dokumentt. Tyto
informacni systémy jsou vSak k dispozici jen na velkych univerzitach, na vétSiné vysokych Skol pfiprava akreditace
probiha v souladu s metodikou NAU prostirednictvim klasickych formulai-t.

Realizace schiizek RVH pfi hodnoceni programd, které tak neni provadéno jen pouze prostiednictvim vymény
dokumentd, ale na zakladé spole¢né diskuze.

Sebehodnotici zpravy, které jsou zpracovany garantem programu jako podklad pro hodnoceni/akreditaci
studijniho programu. Tyto zpravy usnadnuji hodnoceni, jelikoZ poskytuji RVH potfebné informace a zaroven
vedou garanty studijnich programu k tomu, aby pied predloZenim studijniho programu k hodnoceni/akreditaci
identifikovali a odstranili pfipadné nedostatky.

Zapojovani externich osob do hodnoticiho procesu: jsou vyuzivani zejména akademici z jinych univerzit, zastupci
odborniki a zaméstnavatelt.

Zapojovani studentti do hodnoceni a sbéru navrhi a s tim spojena zpétna vazba. Sbér informaci od absolventi
tykajici se jejich uplatnitelnosti na trhu prace.

V ptipadé studijnich programi, které jsou vyucovany v anglickém jazyce, jsou jako externi hodnotitelé zapojovani
zahranicni experti.

Pro nékteré vysoké skoly, predevsim ty s profesné zamérenymi programy, je v ramci hodnoceni kvality dilezita
komunikace s potencidlnimi zaméstnavateli absolventli, a to zejména v oborech s rychlym technologickym
vyvojem.

Nékteré Skoly v ramci svych vnitinich systémi zavedly také specifické nastroje, které jsou nad ramec zakonné
povinnosti. Prikladem mohou byt tieba rady pro zajistovani praxe, zmocnénci pro urcité oblasti kvality apod. Tyto
specifické nastroje zavisi na konkrétni podobé fungovani jednotlivych $kol (napf. zminéna rada pro zajistovani
praxi na VS, ve které pievazuji profesné zaméiené studijni programy).

Procesy akreditace se jevi jako pomérné slozité. Slozitost se projevuje piredevsim pri akreditaci zcela novych
studijnich programi. U programt, které byly transformovany, pripadné pretvoieny z piedchozich studijnich
obort, neni toto negativum tak vyrazné.

V nékterych pripadech neni RVH schopna rozliSovat rozdily mezi riiznymi typy studijnich program, coz vede
k tomu, Ze hodnotitelé ptistupuji k jejich hodnoceni identicky. Tento pristup miZe byt, vzhledem k rozdilim mezi
programy, problematicky a miize zkomplikovat proces akreditace. Této slabé stranky si je vysoka $kola védoma
a pracuje na jeji eliminaci.

Systém obsahuje velké mnozstvi formalnich dokument, které navysuji souvisejici administrativu.

V nékterych pripadech je obtizné najit relevantni externi hodnotitele. Problémem byvaji piipady, kdy kvalitni
odbornici z praxe nejsou schopni zhodnotit pedagogickou slozku studijniho programu a naopak.
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V pripadé mensich VS miiZze dochazet k situaci, kdy $kola nema dostateéné personalni zajisténi pro plnohodnotné
zajiSténi realizace nastavenych procesu. Tyto Skoly vétSinou nemaji dedikovanou pozici, ktera by se vénovala ¢isté
zajistovani kvality.

S nedostatkem personalniho zajisténi také souvisi kumulace funkci na mensich vysokych Skolach. Stava se tak, ze
jednotlivé pozice v systému zajiStovani kvality (napf. ¢len RVH, vedouci katedry, garant studijniho programu)
vykonava jedna a tataz osoba. Ztraci se tak vétsi odstup od reseného problému a pohled vétsi skupiny relevantnich
osob.

Nékteré vysoké Skoly se potykaji s nevoli akademickych pracovniki a dal$ich zameéstnanci k zapojeni do systému
zajistovani kvality, ktefi to berou pouze jako dalsi byrokratickou zatéz na jejich pozici.

MiZe dochazet k urcitym sporim uvniti vysoké skoly zptisobenych vnitini konkurenci, nebo v pfipadé nesouhlasu
s negativnim hodnocenim kvality v rdmci vnitiniho procesu akreditace (napt. kdy osoby, jejichz program nebyl
pozitivné hodnocen, v dal$im Fizeni uz kviili tomu hodnoti programy také negativné).

Identifikované problémy:

VSK.B1; VSK.B2; VSK.B3; VSK.B4; VSK.B5

Vazba
doporuceni:

na navrzend | B.A; B.B

Jednim z mechanism1, ktery vysoké skoly uplatiuji v systémech zajist ovani kvality, je shér zpétné vazby
od studentii a absolventi vysokych skol. Z pohledu vysokych $kol je tento nastroj dlleZity, Casto se vSak
potykajis nizkou navratnosti provedenych Setreni ¢i nizkou mirou vyuzivani informacnich kanalg, které
jsou studentiim k dispozici.

Tato oblast byla reSena také se samotnymi studenty a absolventy prostfednictvim dotaznikového
Setteni. Z vysledki lze konstatovat, Ze dvé tretiny studentli povazuji ptistup k poskytovani zpétné vazby
studenty a k jejich reSeni za dostate¢ny a fungujici. Postoj studentt k jednotlivych dil¢im vyrokim je
uveden v nasledujici tabulce.

Tabulka 5.6: Souhlas studentii s tvrzenim ohledné moZnosti ovlivnit kvalitu ¢innosti na VS

Podil kladnych odpovédi (%)

Vyrok Zcela Zcela

nesouhlasim

Spise
nesouhlasim

Spise
souhlasim

souhlasim

Moznosti, jakymi mohu svymi podnéty ¢i ndzory ohodnotit

podnéti.

kvalitu vyuky na vysoké skole a podpofrit jeji rozvoj, jsou 7,0 23,2 55,0 14,7

dostatecné.

Vysoka $kola reflektuje nazory a podnéty od studentt. 6,2 253 54,5 14,0
1 Skola inf : S h (thut ietich

Vysoka Skola informuje studenty o diivodech zamitnuti jejic 66 274 533 12,7

Zdroj: Dotaznikové Seti'ent s cilovou skupinou studentii/absolventti VS, realizované v rdmci této analyzy. Pocet respondentii N =

2 357.

Resend otdzka: D.1 Do jaké miry souhlasite s ndsledujicimi vyroky o moznostech svymi podnéty & ndzory ohodnotit kvalitu vyuky

na vysoké skole?

Studenti mohou k piedani zpétné vazby vyuzit fadu zptlisob, viz nasledujici tabulka.

Tabulka 5.7: Souhlas student(i s tvrzenim ohledné moznosti ovlivnit kvalitu ¢innosti na V$

B A Bl e e Podil kladnych odpovédi

Zpusob predavani zpétné vazby %) y P
(1]

Ptedani informace piimo konkrétnimu vyucujicimu 65,6
Pfedani informace na studijnim oddéleni 56,1
Prosttednictvim hodnoceni predmétii v ramci $kolniho informaéniho systému 54,8
Piedani informace pfimo konkrétnimu zastupci vedeni skoly/fakulty 45,6
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Podil kladnych odpovédi
Zpiisob predavani zpétné vazby ! . e
(%)
Prostiednictvim studentskych klubti ¢i obdobnych skupin 36,5
Zapojenim se do pravidelnych dotaznikovych prizkumi na téma kvality predmétl 35,0
Zapojenim se do pravidelnych dotaznikovych prizkumi zamétrenych na hodnoceni celkové
kvality vysoké Skoly 28,3
Zapojenim se do organizovanych diskuzi mezi studenty a zastupci VS 235
Prostiednictvim anonymni schranky 17,5

Zdroj: Dotaznikové $eti'ent s cilovou skupinou studentii/absolventii VS, realizované v rdmci této analyzy. Pocet respondentii N =

2 357.

ReSend otdzka: D.2 Které z ndsledujicich zptisobii miiZete na Vasi vysoké skole vyuZit k preddni svych ndzori, pripominek ¢i podnétii

ke kvalité studia?

5.1.6 Struktura novych a transformovanych studijnich programi

Tabulka 5.8: Re$eni analytické otazky VSK6

Analytickd otazka:

VSK6: Jaky vliv mély systémové zmény na vnitini strukturu studijnich programi
(re-)akreditovanych podle novych predpisti? Doslo ke zméné nastaveni profilti absolventa,
véetné kompetenci a vysledkii uceni? Do jaké miry dochdzelo k pouhému preklopeni ptivodnich
studijnich oborii do novych studijnich programii (napt. formou specializace), bez
substantivnich zmén? Vytvofily systémové zmény prileZitost pro tvorbu progresivnich
studijnich programii?

Odpovéd na AO:

Pri transformaci studijnich oborii na studijni programy dochazelo k pieklopeni jedna
ku jedné, ¢ast puvodnich programu vsak byla vysokymi $kolami piepracovana do
podoby odpovidajici nastavenym Kkritériim kvality. Z malé c¢asti doslo také
k odstranéni nevyhovujicich programi. Systémové zmény predstavuji prilezitost pro
revizi programii a pro vznik novych kvalitnich programu, 1ze predpokladat, Ze tento
trend bude dale pokracovat.

ZdGvodnéni odpovédi:

Skoly duplicitni,

Transformace studijnich obort na studijni programy v disledku novely zakona ptriméla vysoké skoly upravit ¢ast svého
portfolia studijnich programu. Jsou identifkovany také pripady, kdy doslo k prostému pieklopeni oborti na programy,
u znacné casti skol vsak doslo k nasledujicim tipravam:

=  redukce studijnich obori v disledku odstranéni nekvalitnich obort, pfipadné obori, které byly v ramci vysoké

=  redukce obori prostfednictvim sjednoceni do studijnich programt na zakladé podobnosti a pripadnym
zavedenim specializaci,

=  (pravy studijnich programi vcetné zmén profilu absolventa za tcelem zvyseni kvality tak, aby odpovidaly
pozadavkim novely zakona.

Lze také predpokladat, Ze k zméndm bude dochazet i v dalsim obdobi u dalsich studijnich programd, kdy tato potfeba muze
vyplynout z pravidelnych pruznych hodnoceni kvality danych zdkonem.

Identifikované problémy:

Vazba na navrzena
doporucent:
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5.1.7 Kvalita zadosti o akreditace studijnich programi

Tabulka 5.9: Reseni analytické otazky VSK7

Analyticka otazka: VSK7: Generuji systémy vnitintho zajistovdni a hodnoceni kvality Zddosti o akreditace
studijnich programii s nizkou mirou netispésnosti pti akreditaénim rizeni u NAU? Dochdzi ke
zlepseni poméru mezi poétem podanych a pozitivné ukoncenych Zddosti o akreditace studijnich
programii?

Odpovéd na AO: K neudéleni akreditace pti Fizeni u NAU dochazi ptiblizné u 10 % pripadi. Jedna se
vétdinou o pripady, kdy VS Zadost po piipominkach NAU stahne, aby jim v piipadé
neuspéchu nebyla moZnost akreditace programu na urcitou dobu zastavena.

Zduvodnéni odpovédi:

Dle vyjadifeni NAU nelze sledovat béhem jednotlivych let od zavedeni Fe$ené novely uréité postupné zvySovani kvality
podavanych zadosti o akreditaci studijnich program?t. JelikoZ v obdobi pied novelou probihaly akreditace v gesci jiného
organu, lze jen velmi slozité srovnavat kvalitu akreditac¢nich zZadosti pred a po uvedeni novely v platnost. Samotné vysoké

vyvrs

Skoly vsak uvadji, Ze se i pred reSenou novelou nesetkavaly s vy$si mirou odmitnuti udéleni akreditace.

Kvalitu zadosti 1ze hodnotit z pohledu jejich tispé$nosti pii akreditaci na NAU. Nejmensi podil vysledkd tvoii stav, kdy je
7adost o akreditaci netispésna. I v téchto p¥ipadech vak véts§inou nedochazi ke kone¢nému odmitnuti ze strany NAU, ale
vysoka skola na zakladé pripominek zadost o udéleni akreditace stahne, aby se vyhnula nemoznosti opétovné podat zadost
o akreditaci SP po dobu dvou let. K tomuto piipadu (nedojde k udéleni akreditace) dojde cca v 10 % zadosti o akreditaci.
K nejcastéjsim problémutim, kviili kterym nejsou akreditace udélovany, patii zejména nedostatecné personalni zabezpeceni,
nedostatky v obsahu studia (napt. nesoulad studijniho planu s obsahem statni zavérec¢né zkousky, s profilem absolventa

apod.), a také v oblasti nedostatecné védecké Ci tvirci ¢innosti pracovisté, které studijni program garantuje. Ve vétsiné
pripadi se jedna o kombinace vice diivod(, nez o jednotlivosti.

Casto se v$ak objevuji pripady, kdy je akreditace udélena na kratsi obdobi nez 10 let, a to z divodu nalezenych ptipominek
a slabych mist ¢i z divodu, Ze se jedna o zcela novy studijni program, ktery nenavazuje na drive uskutec¢iiovany studijni
obor. MiiZe se jednat az o polovinu vSech zadosti, které NAU schvaluje. V piipadech, kdy byly zji$tény nedostatky a byla
udélena akreditace pouze na 5 let, je zejména problémem nedostate¢né persondlni zabezpeceni programu, které se jevi jako
nedostatecné z pohledu jeho zajisténi pro celé obdobi akreditace na 10 let.

Z poznatki provedené analyzy lze viak predpokladat, Ze vnittni systémy kvality do uréité miry zamezuji tomu, aby se k NAU
dostal jesté vétsi pocet zadosti s nedostatecnou kvalitou, jelikoZ piipadné slabé oblasti vyresi vysoka $kola jiZ v radmci svého
vnitintho procesu. Zaroven lze prepokladdat, Ze se toto bude nadéle zlepSovat, jak budou vysokym Skolam pribyvat
zkuSenosti s realizaci vnitiniho systému zajistovani a hodnoceni kvality. Ptikladem dobré praxe vnitiniho systému
zajistovani a hodnoceni kvality miiZe byt naptiklad dvoukolovy vnitini proces akreditace na vét$iné vysokych skol, kdy se
v prvnim kole hodnoti zdmér studijnitho programu, a déle je program rozpracovan v piipadé jeho schvaleni relevantnimi
vnitinimi organy. Tento systém tak nejen Ze zajiStuje dostate¢nou kvalitu studijnich programij, ale také snizuje zatizeni RVH
tim, Ze eliminuje zdméry s minimalni Sanci na dspéch jiz v prvnich krocich jejich vzniku.

Zaroveni byla v ramci kvalitativniho vyzkumu identifikovana uréitad slaba mista akreditaéniho procesu skrze NAU, a to
v procesnich a administrativnich krocich, ale také v pristupu k hodnoceni jednotlivych programi. Ackoliv tato oblast nebyla
primarni cilem vyzkumu, mlze do urcité miry ovliviiovat kvalitu studijnich programi, ale zejména ovliviiuje pribéh
akreditaéniho procesu. Nedostatky mohou byt pravdépodobné zpiisobeny zahlcenim NAU po roce 2016. Mimo to jsou
problémem také kritéria pro vybér hodnotiteld NAU, kdy naptiklad kvalitni védeéti pracovnici s titulem Ph.D. a niz$im
nemohou byt do hodnoceni zapojeni, pokud nemaji zkusenosti s akademickou sférou na drovni ¢lend senatu, prodékani,
apod. Na druhou stranu je i pomérné nizka motivace pro odborniky plnit roli hodnotitele, jelikoZ je vzhledem ke stravenému
Casu nizko finan¢né ohodnocena a zarover tato ¢innost neni nikde zohlednéna jako odborna ¢i védecka zkusenost (napft. pii
habilitacich, hodnoceni pracovnikt na vysokych skolach, apod.).

Identifikované problémy: VSK. A2; VSK.A3; VSK.A4; VSK.D1; VSK.D2; VSK.D3; VSK.D4; VSK.D5; VSK.D6;
Vazba na navrzend | A.A; A.B; D.A; D.B; D.C; D.D; D.E.
doporucent:
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Ke dni sbéru dat (15. 1. 2021) bylo skrze fizeni NAU akreditovano 1 059 studijnich programi, z toho
772 bylo akreditovano na nejdel$i moZnou dobu, tzn. 10 let. Pfehled ispéSnosti o akreditaci je uveden

v nasledujici tabulce.

Tabulka 5.10: Uspésnost zadosti o akreditaci pfi Fizeni u NAU

Stav Zadosti Pocet Podil (%)

Studijni program akreditovan na 10 let 772 65,6

Studijni program akreditovan na méné neZ 10 let 287 24,4
118 10,0

Studijni program neakreditovan*

Zdroj: MSMT, Registr VS a uskutecriovanych SP k 15. 1. 2021
Pozn.: Udaj u neakreditovanych studijnich programii je odhadem podilu, ziskanym pti kvalitativnim vyzkumu se zdstupci NAU.

5.1.8 Kompetence a odpovédnosti klicovych aktért

Tabulka 5.11: Reseni analytické otazky VSK8

Analyticka otazka: VSK8: Jsou ve vnitinich procesech zajistovdni kvality jasné vymezeny kompetence
a odpovédnosti klicovych aktérti (napr. soucdsti vysokych sSkol, organizacnich jednotek,
akademickych i neakademickych pracovnikii, studentii atp.)? Dochdzi u nékterych orgdnii k
tomu, Ze svou roli ve vnitinim systému zajistovdni kvality plni pouze formdlné, bez redlného
prinosu pro kvalitu ¢innosti?

Odpovéd na AO: Kompetence a odpovédnosti klicovych aktéri jsou ve vnitinich systémech zajist ovani
a hodnoceni kvality jasné vymezeny.

Zdtvodnéni odpovédi:

Vysoké skoly se v prvni fazi zamétily zejména na Upravu nebo vytvoreni vSech relevantnich legislativnich dokumentd
(vnitini predpisy a normy). Poté nasledovala faze instituciondlniho zabezpeceni celého systému v podobé ustanoveni
jednotlivych organ a jejich kompetenci v zajistovani systému kvality. Tyto organy se nejprve zamérily na funkéni nastaveni
sytému kvality akredita¢niho procesu, tj. nastaveni procest, které jsou spojeny s piipravou zadosti o udéleni akreditace
a jejimu naslednému projednani v dotCenych vnitrnich organech vysokych $kol. Nasledné se tyto organy zamétily nebo
zameéruji na hodnoceni vSech oblasti kvality.

Identifikované problémy: -

Vazba na navrzena | -
doporuceni:

TITSMSMT933 - Hodnoceni dopadu systémovych zmén ve
vysokém $kolstvi od roku 2016 Strana 30/61
Posledni revize dokumentu: 29. 7. 2022



wwwitacrcz
Vyzkum uziteény pro spolecnost

(@7

5.1.9 Role garantti studijnich programi

Tabulka 5.12: Reseni analytické otazky VSK9

Analyticka otazka: VSK9: Vedla zména legislativy k posileni role garantii studijnich programii ve vnitinich
procesech zajistovdni kvality vysokych $kol? Jsou iikoly a pravomoci garanta studijniho
programu na jednotlivych vysokych Skoldch jasné vymezeny? Dostdvaji garanti studijnich
programtl lepst a priméjsi zpétnou vazbu?

Odpovéd na AO: Zména legislativy vedla jednoznacné k posileni role garantdi, kterym byla touto
novelou dana relativné Siroka paleta povinnosti, jeZ souviseji s pripravou,
uskuteciiovanim a hodnocenim studijnich programi. Na strané druhé role garanta
studijniho programu muze byt v kolizi s pozici vedouciho katedry a v nékterych
pripadech je tak role garanta oslabena.

ZdGvodnéni odpovédi:

Garant studijniho programu zodpovida za celou fadu cinnosti, avSak jeho moZnosti piimo ridit zapojené akademické
pracovniky ¢i odborniky z praxe jsou mnohdy omezené a vyzaduji dodate¢nou koordinaci s vedoucimi kateder. S ohledem
na povinnost vyhodnocovat uskute¢fiovani studijnich programa a realizaci prizkumi mezi studenty ¢i zaméstnavateli 1ze
konstatovat, Ze systémy vnitiniho zajistovani kvality prispivaji k lepsi zpétné vazbé.

Identifikované problémy: VSK.B6
Vazba na navrzena | B.A
doporucent:

5.1.10 Administrativni a personalni zatiZeni

Tabulka 5.13: Reseni analytické otazky VSK10

Analyticka otazka: VSK10: Doslo zménou legislativy ke sniZzeni administrativni a persondIni ndrocnosti spojené se
schvalovdnim/akreditaci studijnich programii? Doslo ke sniZeni administrativni zdtéZe
akademickych pracovniki, diky cemuz mohou veénovat vice casu ¢innostem souvisejicim
s vyukou nebo vyzkumem?

Odpovéd na AO: Zavedené zmény znamenaji pro vysoké Skoly vyssi administrativni zatiZeni, coZ se
v nékterych pripadech projevuje i u akademickych pracovnikii, pokud nejsou
konkrétni procesy na VS efektivné nastaveny. Lze piedpokladat, Ze bude
administrativni zatéz klesat s postupnym ziskavanim zku$enosti zapojenych aktéri
do systémii, nicméné je vhodné toto podporit vhodnymi opatienimi.

Zdtvodnéni odpovédi:

Zavedenim systému vnitiniho hodnoceni kvality doslo ke zvySeni administrativniho zatiZeni. Patrné to bylo predevsim
v obdobi zavadéni systémovych zmén, kdy bylo potieba ,transformovat” studijni obory na studijni programy. NavysSeni
administrativy v tomto pripadé vychazi také z faktu, Ze vysoké skoly pristoupily k této transformaci opravdu zodpovédné.
Po dokonceni této transformace jiz neni administrativa tak zatézujici, ackoliv je porad vétsi nez pied zavedenim téchto
procesi. Nelze vsak Fict, Ze by systém obsahoval procesy ¢i mechanismy, které by nemély sviij smysl a byly cistou

vy

administrativni zatézi. VSechny tyto dodatecné procesy jsou vyvazeny svymi benefity.

Vysoké skoly se snazi eliminovat zatéZ tim, Ze priibézna hodnoceni (ktera je nutné provést min. 1 za 5 let) rozlozi do rtiznych
Casovych usekil tak, aby nebylo hodnoceno prili§ programi najednou. Na druhou stranu se vsak objevuji nazory, Ze
v takovém pripadé se relevantni organy systému vnitiniho zajiStovani a hodnoceni kvality hodnoceni studijnich programt
vénuji soustavné.

SniZovat administrativni zatiZeni vyrazné pomaha nékterym vysokym $kolam jiz vySe zminény informacni systém. Ten tak
prispiva nejen k ustaleni systému zajiStovani a hodnoceni kvality, ale také k tomu, Ze v rdmci daného systému se
automatizuji urcité diléi procesy (evidence publikaéni ¢innosti ¢i generovani vyplnénych formulart do akreditaéni zadosti).
Diky témto krokdm tak vznikd vétsi prostor i pro RVH, kterd tak muze re$it nova dileZitd témata, jako je napiiklad
internacionalizace, zvyS$ovani kvality zavére¢nych praci studentd atd.

Pfislu$na administrativni zatéz a vlastné cela tvorba a pilotni provoz vnitinich systém?i zajiStovani a hodnoceni kvality byly
financovany na nékterych vysokych skolach v minulém obdobi z OP VVV, ptricemz i v budoucnu vysoké skoly predpokladaji
vyuziti podobné finan¢ni podpory, v ptipadé Ze ale tato podpora poskytnuta nebude, bude cely systém predstavovat
dodatecnou finanéni zatéZ pro vysoké skoly. Da se tak predpokladat, Ze pak bude nutné nékteré z téchto mechanismi
zjednodusit, a to zejména z diivodu sniZeni finan¢nich nakladd.
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Identifikované problémy: VSK.C1; VSK.C2

Vazba na navrzena

doporuceni:

5.1.11 Dopady na realnou vyuku

Tabulka 5.14: Re$eni analytické otazky VSK11

Analyticka otazka:

VSK11: Jaky je dopad systémovych zmén na redlnou vyuku? Je kladen vétsi diiraz na kvalitu vyuky?
Projevily se zmény v profesnich i v akademickych studijnich programech?

Odpovéd na AO:

v pocatecnich roc¢nicich studia.

Ackoliv se daji realné dopady na kvalitu vyuky piedpokladat, v soucasné dobé neexistuje
dostatek relevantnich dat pro jednoznacné, explicitné podloZené zodpovézeni této otazky.
V radé transformovanych ¢i nové akreditovanych studijnich programii jsou aktualné studenti

Zdtvodnéni odpovédi:

v tomto obdobi nelze jednoznacné potvrdit.

Z odpovédi na analytické otazky lze predpokladat, Ze dochaz{ ke zménam s dopady na realnou vyuku. Vyhodnocenf je vSak
pomérné limitovano faktem, Ze od zavedeni feSené novely do praxe jeSté neubéhla dostatecné dlouha doba, aby se mohly
vSechny zmény projevit, respektive aby je bylo mozné vyhodnotit. VétSina nové akreditovanych ¢i transformovanych
programi stile nema Zadné absolventy, zaroven jeSté u vétSiny studijnich programii neprobéhlo povinné hodnoceni
minimalné v poloviné obdobi akreditace. Pozitivni dopady na vyuku jsou vysokymi Skolami predpokladany, nicméné je

Identifikované VSK.A1
problémy:

Vazba na navrzena | A.A; A.B
doporuceni:

5.1.12 Shrnuti odpovédi na analytické otazky

Pro ucely piipadného shrnuti je v nasledujici tabulce uveden prehled odpovédi na jednotlivé analytické
otazky v oblasti profesné zamérenych studijnich programi.

Tabulka 5.15: Shrnuti odpovédi na analytické otazky

Analyticka otazka:

VSK1: Jsou nové nastavené mechanismy vnitiniho
zajistovani kvality hodnoceny vysokymi $kolami jako
funkéni? Prispivaji tyto mechanismy k vyssi kvalité
vzdélavaci ¢innosti a s ni souvisejicich ¢innosti? Stalo se
vnitini zajistovani kvality integralni soucasti Fizeni
vysokych $kol? Nebyly Gpravy mechanismi zajistovani
kvality spiSe formalniho a administrativniho razu, bez
substantivnich dopadi na podobu a kvalitu vzdélavani?
VSK2: Zakotvila zména legislativy jednoznacna

a transparentni kritéria pro hodnoceni kvality ¢innosti
vysokych skol? Existuji vyznamné odlisSnosti v nastaveni
mechanismil zajiStovani kvality a v kritériich kvality mezi
jednotlivymi Skolami? Vedlo zavedeni vnitfnich
mechanismil zajistovani kvality k tésnéjsimu propojeni
kritérii pro hodnoceni studijnich programi se specifickou
misi a profilem vysoké Skoly?

VSK3: Lze odlisit skoly s centralizovanym

a decentralizovanym pristupem k vnitinimu zajiStovani
kvality? Lze indikovat vyznamné odlisné dopady téchto
dvou pfistupd na kvalitu vzdélavaci ¢innosti?

TITSMSMT933 - Hodnoceni dopadu systémovych zmén ve
vysokém $kolstvi od roku 2016
Posledni revize dokumentu: 29. 7. 2022

Odpoved

V soucasné dobé lze povazovat nastavené vnitini systémy
kvality na vysokych Skolach za funk¢ni, nicméné i v téchto
systémech lze nalézt slaba mista, ktera by méla byt
predmétem budoucich Gprav procest. Systémy se stavaji
soucasti fizeni vysokych $kol, 1ze predpokladat pozitivni
dopady na kvalitu vzdélavaci ¢innosti a dal$ich souvisejicich
¢innosti, které vSak bude mozné jednoznacné vyhodnotit az ve
vétsim ¢asovém odstupu od jejich zavedeni.

Kritéria pro hodnoceni kvality ¢innosti vysokych skol jsou dle
jejich vyjadieni nastavena transparentné a srozumitelné.

K dosazZeni téchto parametri kvality vysoké Skoly pristupuji
rozdilnymi zplisoby, vzdy vSak v mantinelech nastavenych
legislativou.

V ramci vnitinich systémi lze rozlisit centralizované

a decentralizované systémy. V rdmci analyzy nebyly
identifikovany vyraznéjsi rozdily v dopadech téchto systému
na kvalitu vzdélavaci a dalsi ¢innosti na vysokych skolach.
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Analyticka otazka:

VSK4: Je diiraz na zajistovani kvality trvaly? Neni zajem

o problematiku zajistovani kvality ovlivnén akreditacnim
cyklem (tzn., prislusni aktéri vénuji problematice
pozornost pouze v ¢asové omezeném obdobi, napi. béhem
pripravy Zadosti o institucionalni

VSKS5: Jaké konkrétni nastroje a mechanismy zajistovani
kvality jsou povazovany za (ne)efektivni? Co Ize povaZovat
za dobrou praxi? Které problematické aspekty
relevantnich predpist navrhuji vysoké skoly zménit?

VSK®6: Jaky vliv mély systémové zmény na vnitini
strukturu studijnich programi transformovanych podle
novych predpisti? Doslo ke zméné nastaveni profilt
absolventa, véetné kompetenci a vysledkt uceni? Do jaké
miry dochéazelo k pouhému preklopeni ptivodnich
studijnich obort do novych studijnich programt (napf-
formou specializace), bez substantivnich zmén? Vytvorily
systémové zmény prileZitost pro tvorbu progresivnich
studijnich programa?

VSK7: Generuji systémy vnitiniho zajiStovani a hodnoceni
kvality zadosti o akreditace studijnich programi s nizkou
mirou nedspésnosti pfi akreditaénim Fizeni u NAUG?
Dochazi ke zlepSeni poméru mezi po¢tem podanych

a pozitivné ukoncenych zadosti o akreditace studijnich
programu?

VSK8: Jsou ve vnitinich procesech zajistovani kvality jasné
vymezeny kompetence a odpovédnosti klicovych aktéra
(napft. soucasti vysokych skol, organizacnich jednotek,
akademickych i neakademickych pracovniki, studenti
atp.)? Dochazi u nékterych organt k tomu, Ze svou roli ve
vnitinim systému zajistovani kvality plni pouze formalné,
bez redlného piinosu pro kvalitu ¢innosti?

VSK9: Vedla zména legislativy k posileni role garanti
studijnich programi ve vnitfnich procesech zajistovani
kvality vysokych $kol? Jsou tikoly a pravomoci garanta
studijnfho programu na jednotlivych vysokych Skolach
jasné vymezeny? Dostavaji garanti studijnich programi
lepsi a piiméjsi zpétnou vazbu?

VSK10: Doslo zménou legislativy ke snizeni
administrativni a persondlni naro¢nosti spojené se
schvalovanim/akreditaci studijnich programi? Doslo ke
sniZeni administrativni zatéZe akademickych pracovnikd,
diky ¢emuz mohou vénovat vice ¢asu ¢innostem
souvisejicim s vyukou nebo vyzkumem?

TITSMSMT933 - Hodnoceni dopadu systémovych zmén ve
vysokém $kolstvi od roku 2016
Posledni revize dokumentu: 29. 7. 2022

Odpoved

Hlavni diraz na zajistovani kvality je patrny v pravidelnych
intervalech v obdobi akreditace a povinného priibézného
hodnoceni. Nad ramec tohoto vSak na nékterych Skolach
probiha napriklad kazdoro¢ni hodnoceni kvality studijnich
programi a vzdélavacich ¢innosti. Lze predpokladat, ze
pristup k priibéznému hodnoceni se bude v budoucnu ménit,
jak budou vysoké Skoly se skute¢nym priibéhem hodnoceni
ziskavat nové zkuSenosti.

Za efektivni jsou vysokymi Skolami povazovany naptiklad
mechanismy existence subjektti pro vnitini hodnoceni,
subjektl pro procesni zajistovani kvality, podplirné
informacni systémy, zapojovani relevantnich aktért do téchto
systému apod. Zaroven vsak byla identifikovana slaba mista,
ktera piredstavuji pro efektivitu procesi urcité limity.

Pfi transformaci studijnich obori na studijni programy
dochazelo k preklopeni jedna ku jedné, ¢ast ptivodnich
programi vsak byla vysokymi $kolami prepracovana do
podoby odpovidajici nastavenym kritériim kvality. Z malé ¢asti
doslo také k odstranéni nevyhovujicich programd. Systémové
zmény predstavuji prilezitost pro revizi programi a pro vznik
novych kvalitnich program{, lez predpokladat, Ze tento trend
bude dale pokracovat.

K neudéleni akreditace p¥i Fizeni u NAU dochazi ptiblizné

u 10 % piipadi. Jedna se vétsinou o piipady, kdy VS zadost
pro pripominkach NAU stahne, aby jim v piipadé netispéchu
nebyla mozZnost akreditace programu na urcité doby
zastavena.

Kompetence a odpovédnosti klicovych aktéri jsou ve vnitinich
systémech zajistovani a hodnoceni kvality jasné vymezeny.

Zména legislativy vedla jednoznac¢né k posileni role garantd,
kterym byla touto novelou dana relativné Siroka paleta
povinnosti, jeZ souviseji s pripravou, uskutecnovanim

a hodnocenim studijnich programt. Na strané druhé role
garanta studijniho programu miiZe byt v kolizi s pozici
vedouciho katedry a v nékterych pripadech je tak role garanta
oslabena.

Zavedené zmény znamenaji pro vysoké skoly vyssi
administrativni zatiZeni, coZ se v nékterych pripadech
projevuje i u akademickych pracovnikd, pokud nejsou
konkrétni procesy na VS efektivné nastaveny. Lze
predpokladat, Ze bude administrativni zatéz klesat

s postupnym ziskavanych zkusenosti zapojenych aktért do
systémt, nicméné je vhodné toto podporit vhodnymi
opatienimi.
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Analyticka otazka: Odpoved

VSK11: Jaky je dopad systémovych zmén na redlnou Ackoliv se daji realné dopady na kvalitu vyuky predpokladat,

vyuku? Je kladen vétsi diraz na kvalitu vyuky? Projevily se | v soucasné dobé neexistuje dostatek relevantnich dat pro

zmény v profesnich i v akademickych studijnich jednoznacné, explicitné podloZené zodpovézeni této otazky.

programech? V fadé transformovanych ¢i nové akreditovanych studijnich
programi jsou aktudlné studenti v poc¢atec¢nich ro¢nicich
studia.

5.2 Identifikace problémovych oblasti

Na zakladé provedenych analytickych praci a zodpovézeni analytickych otazek byly identifikovany
hlavni problémy k reSeni v oblasti vnitinich systémi zajistovani kvality. Tyto problémy jsou tematicky
rozdéleny do 4 skupin, pricemz jsou pro jednotlivé skupiny navrzena opatieni pro jejich reSenil.

Tabulka 5.16: Identifikované zavéry: Transformace studijnich obori

Zavér VSK.A: Transformace studijnich obori na studijni programy a jejich kvalita

Transformace studijnich oborii na studijni programy v disledku novely zdkona o vysokych Skoldch priméla vysoké skoly
razantné upravit své portfolio studijnich programti. Jsou sice identifikovdny pripady, kdy doslo k prostému preeklopeni oborii na
programy, u znacné cdsti vysokych skol vsak doslo k zdsadnim tipravdm dosavadnich studijnich oborti ¢i k redukcim jejich poctu
prostrednictvim odstranéni ¢i sjednoceni piivodnich oborii do jednoho nebo vice studijnich programii. Z pohledu hodnocent
dopadii kvality existuji limity zpiisobené nedostatecnym ¢asovym odstupem od uvedeni resSené novely vysokoskolského zdkona
v platnost a od zahdjeni uskutecriovdni nové akreditovanych studijnich programii. Vysoké skoly vyssi kvalitu svych studijnich
programii v diisledku novely predpoklddaji, pro potvrzeni této hypotézy vSak zatim neexistuji dostatecnd data. Z pohledu kvality
Zddosti o akreditaci studijnich programti se objevuje cdst studijnich programil, které ziskaji akreditaci na kratsi obdobi neZ

10 let.

Detailni prehled dilc¢ich zdveérti v této oblasti je uveden niZe.

Diléi zavéry:

VSK.A1 MoZnost efektivné vyhodnotit zmény v kvalité studijnich programii je vyrazné omezena nedostacenym casovym
odstupem od provedeni zmén. Rada novych studijnich programii momentdIné disponuje studenty pouze
v pocdtecnich rocnicich studia. Zdroveri teprve nabihd nebo jesté dokonce nedochdzi k pritbéZnému hodnocent
kvality programii ze strany VS, které je pldnovdno aZ po nékolika letech od udélené akreditace.

VSK.A2 Velmi obtizné je hodnotit rozdily v kvalité studijnich programii z hlediska kvality Zddosti o akreditaci, jelikoZ doslo
ke zméné akreditacniho orgdnu (NAU), coZ znemoZiiuje relevantni komparaci. Dle vyjddieni NAU nelze sledovat
béhem jednotlivych let od zavedeni F'esené novely v platnost urcité postupné zvysSovdni kvality poddvanych Zddost{
o akreditaci studijnich programui.

VSK.A3 U akreditact studijnich programii prosti‘ednictvim NAU ziskdvd akreditaci na maximdlni moZnou délku 10 let cca
dvé tretiny Zddosti. Nejcastéjsimi problémy, kvili kterym dochdzi k akreditaci na kratsi dobu, jsou v oblasti
persondlniho zabezpecent studijniho programu, které by poskytovalo dostatecnou jistotu zajisténi na dobu 10 let.

VSK.A4 Cca v pripadé 10 % #ddosti dochdzi k tomu, Ze k akreditaci studijniho programu po poddni Zddosti nedojde. NAU
identifikuje rozsdhlé nedostatky casto kombinujici nékolik riiznych problémii s ndvrhem studijniho programu. Na
zdkladé pripominek NAU poté tyto Zddosti vysoké skoly stahuji zpét.

19 Ndvrhy opatfeni jsou blize popsdny v rémci kapitoly 5.3 tohoto dokumentu.
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Tabulka 5.17: Identifikované zavéry: Nastaveni a realizace systémi

Zaveér VSK.B: Nastaveni a samotna realizace vnitinich systémii zajiStovani kvality na vysokych skolach

Vysoké skoly pristoupily po zavedeni vysokoskolského zdkona v platnost k nastaveni vlastnich vnitrnich systému kvality
v souladu s legislativnimi poZadavky. Urcitou bariérou pro tento proces byla jeho casovd ndrocnost a samotnd obsahovd
sloZitost tohoto procesu. Vysoké skoly tak nastavily tyto systémy v daném casovém horizontu, nyni se vSak pri jejich realizaci
objevuji nedostatky a prostor pro zlepSeni a zefektivnéni téchto systémii.

Detailni prehled dilc¢ich zdveéri v této oblasti je uveden niZe.

VSK.B1 V rdmci studijnich programii je patrnd velkad rozdilnost v jejich obsahu a specificich, které vSak ne vZdy mohou byt
pokryty odbornosti RVH vysokych Skol. Zdroveri Ize pro specifické obory jen velmi obtizné sehnat relevantni externi
hodnotitele.

VSK.B2 Stdlost RVH vysokych skol vede kidentickému pristupu pri hodnoceni rozdilnych studijnich programu.
Nezohlednéni specifik jednotlivych studijnich programii miiZe vést ke sniZovdni efektivity vnitiniho hodnoceni
s potencidlnim dopadem na kvalitu studijnich programui.

VSK.B3 Robustnost systémii zajistovdni vnitrni kvality miiZe byt problémem mensich vysokych $kol, vzhledem
k nedostatecnym persondlnim kapacitdm, potiebnym k zajisténi v§ech nastavenych procesil. Existuji také pripady,
kdy maji vysoké skoly nastaven daleko robustnéjsi a sloZitejsi vniti'ni systém zajistovdni kvality, neZ uklddd zdkon,
pricemzZ ne vZdy je toto efektivni a predstavuje to v nékterych pripadech velkou procesni a administrativni zdtéz
bez odpovidajiciho prinosu.

VSK.B4 V nékterych pripadech miiZe na vysokych skoldch dochdzet k negativnim pristupiim k systémiim zajistovdni kvality
ze strany akademickych pracovnikii a dalSich zaméstnancii, napriklad vzhledem k dodatecnym byrokratickym
cinnostem.

VSK.B5 Cca 2/3 studentii dle provedeného dotaznikového Setieni souhlasi s tvrzenim, Ze vysoké skoly nabizi studentiim
vysokych skol dostatecné moZnosti, jak ovlivnit svymi podnéty kvalitu vyuky a dalsi aspekty studia na vysoké skole,
a Ze vysoké skoly jejich podnéty a ndzory dostatecné reflektuji. Ze strany vysokych skol vsak prevlddd informace, Ze
je problémem motivace studentii se do téchto aktivit zapojit.

VSK.B6 Existuji pripady nedostatecnych kompetenci garantii studijnich programu. Garant studijniho programu zodpovidd
za celou Fadu &innosti, avsak jeho moZnosti primo ridit zapojené akademické pracovniky ¢i odborniky z praxe jsou
mnohdy omezené a vyZaduji dodateénou koordinaci s vedoucimi kateder.

Tabulka 5.18: Identifikované zavéry: Administrativni a financ¢ni bariéry

Zavér VSK.C: Administrativni a finanéni bariéry vnitinich systémii zajiStovani kvality na vysokych skolach

Novela zdkona o vysokych Skoldch predstavuje v souvislosti se zavedenim vniti'nich systémii zajistovdni a hodnoceni kvality
dodatecnou administrativni a financni zdtéz, kterd negativné dopadd predevsim na mensi vysoké Skoly. Ackoliv jsou vnitini
systémy zajistovdni kvality ze strany vysokych skol hodnoceny jako potrebné a relevantni, miiZe tato zdtéZ v nékterych
pripadech predstavovat bariéru pro jejich funkcnost, s dodatecnym dopadem na kvalitu samotnych studijnich programti.

Detailni prehled dilcich zdvert v této oblasti je uveden niZe.

v v

Dil¢i zavéry:

VSK.C1 Zavedeni vnitinich systémil zajistovdni a hodnoceni kvality znamenalo pro vysoké Skoly ndriist administrativni
zdtéZe. K nejvyssi zdtézi doslo prdvé v obdobi zavddeéni téchto systémii, po ustdleni systémii zatéZ klesd, nicméné
pordd predstavuje ndriist oproti piivodnimu stavu.

VSK.C2 Vnitrni systémy zajistovdni a hodnoceni kvality predstavuji kromé administrativni zdtéZe také zdtéZ financni.
Prvotni financni zdtéZ a provoz byl na radé vysokych skol pokryt prostiednictvim dotacnich programti, napriklad
v ramci OP VVV. Existuje potencidlni hrozba, Ze vysoké skoly nebudou schopné nastavené procesy financné zajistit
v pripadé, Ze o tuto dotacni podporu v dalsim obdobi prijdou.

TITSMSMT933 - Hodnoceni dopadu systémovych zmén ve
vysokém $kolstvi od roku 2016 Strana 35/61
Posledni revize dokumentu: 29. 7. 2022



se statni pc

wwwitacrcz
Vyzkum uziteény pro spolecnost

(@7

Tabulka 5.19: Identifikované zavéry: Akreditaéni ¥izeni NAU

Zavér VSK.D: Problémové oblasti systému akreditaci prostiednictvim Narodniho akredita¢niho uradu.

Studijni programy mimo ty, které spadaji pod instituciondIni akreditaci vybranych vysokych skol, podléhaji Ndrodnimu
akredita¢nimu tradu. Ackoliv nebyla tato oblast primdrnim cilem této analyzy, byla identifikovdna urcitd slabd mista v procesu
tohoto zpiisobu akreditace. Nejednd se vyloZené o problémy, které by mély negativni dopady na tispesnost akreditaci ¢i kvalitu
studijnich programt, do jisté miry vsak mohou tento proces zpomalovat a zvysovat jeho ndrocnost na strané vysokych skol.

Detailni prehled dilcich zdvert v této oblasti je uveden niZe.

Dil¢i zavéry:

VSK.D1 V nékterych pripadech byly identifikovdny dlouhé ¢asové prodlevy na strané NAU p#i akreditacich programu.
Z pohledu skol je tento problém identifkovdn predevsim v ¢dsti sestaveni a setkdni hodnotici komise.

VSK.D2 | Jako problematické se jevi sestavovdni komisi predevsim u specifickych studijnich programii (zpravidla s presahem
do vicero vzdeldvacich oblasti), kde je obtiZné najit relevantni hodnotitele.

VSK.D3 Viditelny rozdil v pristupu k hodnoceni studijnich programii mezi jednotlivymi hodnoticimi komisemi.

VSK.D4 Neexistence dil¢ich Ihiit pro jednotlivé kroky v rdmci vypordddni akreditaci na strané NAU (celkovd lhiita je

120 dnii), tzn., Ze vysoké skoly si nemohou byt jisté, kdy ocekdvat zpétnou vazbu od NAU v jednotlivych krocich.

VSK.D5 Nizkd motivace hodnotitelii k zapojeni se do akredita¢niho procesu, kdy cdst expertii ze seznamu hodnotitelii je
dlouhodobé necinnd.

VSK.D6 Nizké finan¢ni ohodnocent prdce hodnotitelii miiZe potencidlné vést ke sniZovdni kvality provedenych hodnocent.

TITSMSMT933 - Hodnoceni dopadu systémovych zmén ve
vysokém $kolstvi od roku 2016 Strana 36/61
Posledni revize dokumentu: 29. 7. 2022



wwwitacrcz
Vyzkum uziteény pro spolecnost

(@7

5.3 Navrhy doporuceni pro reSeni problémovych oblasti

V navaznosti na identifikované problémové oblasti jsou navrzena doporuceni pro jejich reSeni.

Tabulka 5.20: Navrh doporuéeni v oblasti vnitinich systému zajistovani kvality

Hlavni zavéry

Doporuceni

Zaveér

Kéd

Doporuceni

Odpovédnost

Priorita/Casovost

Zavér VSK.A: Transformace studijnich obort
na studijni programy a jejich kvalita
Transformace studijnich obort na studijni
programy v disledku novely zakona ptiméla
vysoké Skoly razantné upravit své portfolio
studijnich program?i. Jsou identifikovany také
ptipady, kdy doslo k prostému preklopeni
obori na programy, u znacné casti $kol vsak
doslo k upravam studijnich programi, ¢i
redukcim jejich poctu prostiednictvim
odstranéni ¢i sjednoceni ptivodnich obort.

Z pohledu hodnoceni dopadi kvality existuji
limity zptisobené nedostate¢nym ¢asovym
odstupem od uvedeni feSené novely v platnost,
a zejména od zahajeni studif dle nové
akreditovanych studijnich programech. Vysoké
skoly vyssi kvalitu svych programt v disledku
novely predpokladaji, pro potvrzeni této
hypotézy vsak zatim neexistuji dostate¢na data.
Z pohledu kvality zZadosti akreditaci se objevuje
pomérné maly podil studijnich program?, které
ziskaji akreditaci na obdobi 10 let.

A.A:

Nastavit dlouhodoby plan pribézného hodnoceni zmén v oblasti
kvality studijnich programil v ¢ase na zakladné vhodnych zdroja
informaci a za vyuziti vhodnych evaluacnich metod a indikatort.

MSMT/NAU

Dlouhodobé

A.B:

Zajistit dostate¢nou zpétnou vazbu o vysledcich pribézného
hodnoceni kvality studijnich programii pro jejich predkladatele

a zaroven zajistit efektivni Sifeni dobré praxe a z hodnoceni
vychazejicich informaci mezi ostatni aktéry vysokého Skolstvi za
ucelem eliminace slabych stranek ptedkladanych a realizovanych

studijnich programt, napiiklad ve formé workshop ¢i konferenci.

MSMT/NAU

Dlouhodobé
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> statni podporou

Hlavni zavéry Doporuceni
Zavér Kod Doporuceni Odpovédnost Priorita/Casovost
Zavér VSK.B: Nastaveni a samotna realizace (B.A Zvazit provedeni Gprav v oblasti poZadavkd na rozsah vnitfnich MSMT Prioritni
vnitinich systémi zajiStovani kvality na systémt zajistovani kvality, zohledniujicich specifika jednotlivych
vysokych Skolach typt Skol.
Vysoké skoly pristoupily po zavedeni
vysokoskolského zakona v platnost k nastaveni
vlastnich vnitfnich systémi kvality v souladu
s legislativnimi pozadavky. Urcitou bariérou — —
pro tento proces byla jeho ¢asova naroénost B.B Ze strany MSMT realizovat procesni hodnoceni vnitfnich systémi MSMT Dlouhodobéa
a samotné obsahova sloitost tohoto procesu. zajiStovani kvality za Uicelem identifikace dobré praxe, ale
Vysoké §koly tak nastavily tyto systémy i potencialnich slabych stranek. Na zakladé vysledki hodnoceni
v daném Zasovém horizontu, nynf se viak pfi metodicky podporovat vysoké skoly a podporovat sdileni dobré
jejich realizaci objevuji nedostatky a prostor praxe. Podporovat vznik takovych vnitinich systémi zajistovani
pro zlepgeni a zefektivnéni téchto systémi. kvality, kde bude v rovnovaze vznikla administrativni zatéz
a pozitivni ptinosy realizace takového systému.
Zavér VSK.C: Administrativni a finan¢ni C.A. Zvazit provedeni revize obsahu dokumentace souvisejici s akreditaci [MSMT/NAU Prioritni
bariéry vnitinich systémi zajist ovani studijnich programti a vnitinim hodnocenim za ucelem vyhodnoceni
kvality na vysokych skolach relevance vSech povinnych tdajd. Ve spolupraci s vysokymi skolami
Novela zédkona o vysokych $kol4ch pfedstavuje odstranit povinnost u k tomu vhodnych ¢asti dokumentaci za tcelem
v souvislosti se zavedenim vnitinich systémi snizovani administrativni zatéZe.
zajistovani kvality dodateénou administrativni C.B. Podpora procest a nastroji vedoucich k lepsimu zvladani MSMT Pribézna dle dostupnosti
a finanénf z4teZ, ktera miize negativné dopadat administrativni zatéZe na strané vysokych skol napiiklad financnich zdroja
predevsim na mensi vysoké Skoly. AZkoliv jsou prostiednictvim dota¢ni podpory na tvorbu informacnich systémi.
vnitini systémy zajiStovani kvality ze strany -
gkol hodnoceny jako pot¥ebné a relevantn, C.C. Podporovat vyménu dobré praxe v oblasti vnitfnich systému MSMT Dlouhodoba
miiZe tato zaté% v nékterych pifpadech zajistovani vnitini kvality mezi vysokymi skolami.
predstavovat bariéru pro jejich funkci, C.D. Zvazit moznost poskytnuti finan¢ni podpory vysokym skolam na MSMT Priibézna dle dostupnosti

s dopadem na kvalitu samotnych studijnich
programi.

zajisténi/revizi systémi zajist ovani vnitini kvality, naptiklad
prostiednictvim dotacni podpory.

finan¢nich zdroja
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Hlavni zavéry Doporuceni
Zavér Kod Doporuceni Odpovédnost Priorita/Casovost
Zavér VSK.D: Problémové oblasti systému [D.A Zajistit evaluaci probéhlych hodnoceni Zadosti o akreditaci studijnich [MSMT/NAU Periodicka
akreditaci prostiednictvim Narodniho programt za Gcelem identifikace potencialnich slabych mist
akreditacniho uradu. v obsahové ¢asti tohoto hodnoceni.
Studijn programy mimo ty, které spadajipod  Ip g |Na z3kladé probghlych evaluaci identifikovat specifika réznych MSMT/NAU Prib&zna
tnstltuaor:naln.{ ak,redlta,la vybran;llchv vlysokych skupin studijnich programi na zakladé jejich obsahové podobnosti.
Skol, podiéhajf Narodnimu akreditacn{mu Metodicky podporovat rozdily v hodnoceni na zakladé téchto specifik
uiadu. Ackoliv nebyla tato oblast primarnim tam, kde je toto relevantni.
cilem této analyzy, byla identifikovana urcita v -
slab4 mista v procesu tohoto zp@isobu D.C Pribézné poskytovat metodickou podporu hodnotitelim studijnich |MSMT/NAU Dlouhodoba
akreditace. Nejedna se vyloZené o problémy, programt za Gcelem dosaZeni priibéhu hodnoceni v co nejvyssim
které by mély negativni dopady na tispesnost souladu se stanovenymi metodikami a pravidly.
akreditaci i kvalitu studijnich programti, do  |p p, Revize procesniho pritbéhu hodnoceni Zadosti o akreditaci za ti¢elem [MSMT/NAU Prioritn{
jisté miry vSak mohou tento proces zpomalovat sniZovani ¢asu potiebného na cely proces. Stanoveni a zvefejnéni lhiit
a zvysovat jeho narocnost na strané vysokych pro jednotlivé procesni kroky hodnoceni za ti¢elem transparentnosti
skol. a zlep$eni komunikace mezi NAU a vysokymi $kolami.
D.E. Aktivné revidovat stav seznamu hodnotitelt Zadosti o akreditaciza |[MSMT/NAU Periodicka

ucelem zajisténi dostatecného poctu hodnotiteld, a predevsim
motivovat tyto osoby k potiebné aktivité. Revidovat podminky pro
zahrnuti osob do seznamu hodnotiteli za Gcelem zajisténi jejich
relevance a dostate¢nych schopnosti a zkuSenosti, ale také pripadné
za Ucelem rozsireni skupiny potencialnich hodnotiteld zménou
podminek pro zapojeni pti dodrzeni odborné relevance. Podpofit
motivaci relevantnich osob zapojit se do procesu hodnoceni, mimo
finan¢ni motivace napriklad prostfednictvim doporuceni zohlednéni
provedenych hodnoceni pti hodnoceni pracovnikd vysokych skol.
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5.4 Identifikované priklady dobré praxe

V nasledujicich tabulkach jsou interpretovany rizné pristupy Kk procesim a c¢innostem v oblasti
vnitinich systému zajistovani kvality. Tyto priklady slouzi jako vybér pro blizsi vhled fungovani
vysokych $kol v této oblasti na zakladé konkrétnich pripadd. Priklady dobré praxe byly vyuzity pii
navrhu doporuceni v ramci tohoto vysledku.

Tabulka 5.21: Priklad dobré praxe — vicekolovy proces pripravy akreditace SP

V ramci vysokych skol byl identifikovan priklad dobré praxe v podobé dvoukolového systému pripravy
vécného zaméru studijniho programu a samotné akreditace studijniho programu. Pfi urcitém zobecnénf
1ze tento proces popsat nasledovné:

=  Vytvoreni zdméru akreditovat novy studijni program a jeho nasledné projednani v prislusnych
grémiich vysoké Skoly (nejcastéji dle Akreditacniho radu): nejprve se zpracovava vécny zamer
studijniho programu, ktery obsahuje zakladni informace, napt. popis obsahu studijniho
programu, predpokladané zajisténi jak persondlni, tak materidlové, shrnuti profilu absolventa
apod. Tento vécny zamér je hodnocen relevantnimi osobami/subjekty na univerzitni arovni
a jediné v pripadé kladného posouzeni miize byt prikroceno k vypracovani plnohodnotného
akreditac¢niho spisu.

= Vytvoreni plnohodnotného akreditacniho spisu a jeho nasledné projednani v ptislusnych
grémiich vysoké Skoly (nejcastéji dle Akreditacniho radu): v pripadé kladného stanoviska
k vécnému zameéru studijniho programu dochazi k tvorbé veskeré dokumentace dle
prislusného zakona a vlastnich vnitinich pravidel a norem vysoké Skoly.

Cely tento proces ma za kol v prvni fazi pripravy studijnich programi eliminovat problémové studijni
programy. MiiZze se jednat napiiklad o studijni programy, které nejsou v souladu se strategickym
zamérem vysokeé skoly, programy, které mohou svym obsahem duplikovat jiné programy na univerzite,
programy bez odpovidajiciho personalniho ¢i materialniho zajisténi apod. Pokud jsou tyto nedostatky
zachyceny jiz v této fazi, nedochazi tak ke zbytecnému administrativnimu zatizeni vSech aktérti v ramci
systému vnitiniho zajistovani a hodnocenf kvality. Navic to v pozitivnim slova smyslu vytvari urcity tlak
na promyslenost zdméru akreditovat novy studijni program.

Nutno podotknout, Ze tento dvoukolovy systém je nutné vhodné nastavit tak, aby nedoslo k vyraznéjsimu
navySeni administrativni narocnosti celého akreditacniho procesu. K tomu by mohlo dojit, pokud by byl
vécny zameér studijntho programu hodnocen nerelevantné velkym mnozstvim osob/subjekti v ramci
vysoké skoly.
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Tabulka 5.22: Pfiklad dobré praxe — specialni pozice se zaméfenim na zajistovani kvality

Jednim z prikladii dobré praxe v oblasti systému vnitfniho zajistovani a hodnoceni kvality jsou specifické
pozice ,fakultnich koordinatori kvality“. Tyto osoby maji v naplni ¢innosti a v ramci svych kompetenci
za ukol metodicky a organizacné podporovat cely systém, a zejména ulehcit realizaci procesu osobam na
jinych pozicich (zejména akademickych). Odborna podpora specificky zaméreného pracovnika prispiva
ke snizovani administrativni zatéze. Mezi ¢innosti téchto koordinatord miiZe patrit napiriklad nasledujici:

= poskytuje metodickou podporu garantiim studijnich programi, vedoucim kateder
a referentim Kkateder pri priprave akreditacnich spisti,

= spravuje harmonogram akreditaci fakulty a s dostatec¢nym piedstihem informuje dékana,
garanty SP a vedouci kateder o koncicich akreditacich,

= provadi finalni obsahovou i formalni kontrolu spisti pred predlozenim prislusnym grémiim,

* spolupracuje se zainteresovanymi rozhodujicimi organy vysoké skoly,

» podili se na vytvareni harmonogramu vnitniho hodnoceni studijnich programii a na pripravé
podklad,

=  lzce spolupracuje s pracovni skupinou pro vnitini hodnoceni studijniho programu a poskytuje
ji metodickou podporu,

» finalizuje zavérecnou zpravu z vnitfniho hodnoceni studijniho programu,

= poskytuje soucinnost katedram pri kazdorocnim sebehodnoceni studijnich programd,

= poskytuje potrebnou administrativni a organizac¢ni podporu vnitinimu hodnoceni studijnich
programt, véetné pripravy podkladu,

= spravuje harmonogram vnitinich hodnoceni studijnich programd,

= podili se na finalizaci zavérecné zpravy z vnitiniho hodnoceni studijniho programu
organizacné.

Tabulka 5.23: Pf¥iklad dobré praxe — podpora informacnich systému a digitalizace

Efektivnéjsi vyuziti informacnich systémt v ramci vysoké Skoly miiZe prinést zjednoduseni procesu
pripravy akreditacnich spisi, realizace procesu vnitfniho hodnoceni a zajistovani kvality a tim
souvisejici sniZzeni administrativni zatéze. Pridavani novych modult do stavajicich informacnich systému
umoziujicich sbér dat pro potteby zajistovani a hodnoceni kvality (napt. tvorba a evaluace akreditacnich
spist). Mezi hlavni funkce IT systémi patii zejména:

= Elektronicka podoba relevantnich formulard primo v informacnich systémech.
» Moznost do formulart automaticky nahrat vSechna data, ktera jsou v informacnich systémech
dostupna.
»=  Automatické generovani kompletnich spisi ¢i jejich ¢asti.
* Jednoduché sdileni dokumentid mezi vSechny relevantni aktéry celého procesu.
= Moznost sledovat a kontrolovat priibéh celych procest skrze informacni systém, coz zajistuje
transparentnost a zaroven zajistuje informovanost vSech relevantnich osob o jejich tkolech.
Robustni systémy zajiStujici tyto procesy jsou aktudlné zavedeny predevsim na velkych univerzitach,
které k tomu maji dostatek finan¢nich prostredkt a know-how.
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Tabulka 5.24: Pfiklad dobré praxe — zpétna vazba od studentu

Jednou z dilezitych ¢asti systému vnitrniho zajiStovani a hodnoceni kvality je ziskavani a vyuzivani
zpétné vazby od studentid. Zakladem tohoto procesu je na vétsiné vysokych skol sbér anonymni zpétné
vazby prostiednictvim standardizovanych okruhti/otazek na univerzitni irovni a moznost vyjadrit se ke
kvalité jednotlivych predmétl prostrednictvim informacnich systémi. V praxi se vSak ukazuje, Ze tento
zpusob neni studenty ve vétsi mife vyuzivan, a proto nékteré vysoké skoly realizuji akce nad ramec vyse
uvedeného, aby zajistily dostatecnou zpétnou vazbu s potencidlem pro realizaci skutecnych zmeén.
V ramci dobré praxe byly identifikovany napriklad nasledujici pristupy:

= Realizace vlastniho Setfenf zpétné vazby na trovni fakult ¢i kateder, které umoZznuje sbér
upravit vzhledem ke specifikiim jednotlivych pracovist.
= Sbér dat prostirednictvim oficialnich akci k tomu urcenych, napriklad kulatych stolt s vedenim
fakulty bez pritomnosti vyucujicich a vedoucich na nizsich arovnich.
= Stanoveni pozice ,studentského ambasadora“ na urovni fakult/kateder, ktery funguje jako
spojeni mezi studenty a vedenim fakulty/pracovist.
=  Vyuzivani ,neformalni“ zpétné vazby napriklad pri setkani v ramci studentskych akci,
vicedennich exkurzi apod.
Dilezitym predpokladem pro fungovani celého systému je studenty dostatecné informovat o tom, jakym
zplisobem se k identifikovanym problémiim ze strany VS pFistupuje, k ¢emuZ opét mohou slouZit nékteré
z vySe uvedenych pristupt.
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PFiloha 1: Scénaf pro realizaci polostrukturovanych rozhovort
Scéndr tazatele pro polostrukturovany rozhovor v ramci projektu

TITSMSMT933: Hodnoceni dopadu systémovych zmén ve vysokém skolstvi od roku 2016

Cil analyzy: Cilem analyzy je zjistit a ovérit, jakym zpilsobem ovlivnily zmény, zplisobené
novou legislativni ipravou v nékterych segmentech vysokého skolstvi, nastaveni
studijnich programi, a také zjistit dopady na hlavni aktéry, tj. na vysoké Skoly.
Zjistit dopady institucionalnich akreditaci a zvySenych naroki na vnitini rizeni
kvality na vysokych Skolach (struktura studijnich programt, predevsim u nové
vzniklych programd, vnitfni procesy). Zmapovat vyvoj profesné zamétenych
studijnich programt a parametrt, ve kterych se lis§i od akademickych studijnich

programdi.
Metoda analyzy: Polostrukturovany rozhovor
Cilova skupina: Zastupci vedeni na vysokych Skolach (tUroven vysoka skola; fakulta; katedra);

Clenové rady pro vnitini hodnoceni; pripadné relevantni neakademicti
pracovnici. Vramci kazdé vysoké Skoly by mélo probéhnout minimalné
5 rozhovort.

-

Uvod: (5 minut)

U¢elem tvodniho bloku je stru¢né piedstaveni analyzy, tazatele a uvedeni respondenta do zpiisobu
vedeni rozhovoru.

Jaav

Moderator privita tcastniky, predstavi sebe, téma diskuze a pripomene respondentiim jeji pravidla:

= V3e—dlvérné, anonymita respondent(.

= VSe —pro nas dilezité, proto kazdy nézor je spravny.

= Rozhovor bude zaznamenavan.

= Vysledky budou agregovany za vsechny skoly, budou interpretovdny v obecné roviné.

= Fokusni skupina je pouze jednou z aktivit, na jejichz zakladé budou zpracovany analytické vystupy.

Blok A: Vnitini svstémy zajist ovani kvality

Cilem bloku A je zjistit, jaky maji zvySené ndroky na vnitini rizeni kvality na vysokych skoldch vliv na proces
akreditace studijnich programii ¢ uskutecriovdni studijnich programi, a to jak v oblasti ndvrhové
(struktura nové akreditovanych studijnich programii), tak v oblasti procesni (vlastni schvalovaci proces
a hodnoceni uskutectiovdni studijnich programii).

Al. Vnimate kritéria pro hodnoceni kvality ¢innosti vysokych $kol jako jednoznacna a transparentni, nebo podle
Vas existuje prostor pro odliSnosti mezi vysokymi skolami?
(Relevance na otdzky ze ZD: Zakotvila zména legislativy jednoznacnd a transparentni kritéria pro hodnoceni
kvality cinnosti vysokych skol? Existuji vyznamné odlisnosti v nastaveni mechanismi zajiStovani kvality
a v kritériich kvality mezi jednotlivymi skolami? Vedlo zavedeni vnitinich mechanismi zajistovani kvality
k tésnejsimu propojeni kritérii pro hodnoceni studijnich programi se specifickou misi a profilem vysoké skoly?)
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A2. V ¢em spatfujete pozitiva a negativa vnitfnich systému fizeni kvality na Vasi skole?

A3. Jaké konkrétni nastroje a mechanismy vyuzivate v rdmci vnitfniho systému zajistovani kvality na Vasi skole?
(Relevance na otdzky ze ZD: Jaké konkrétni ndstroje a mechanismy zajistovdni kvality jsou povaZovdny za
(ne)efektivni? Co Ize povaZovat za dobrou praxi? Které problematické aspekty relevantnich predpisi navrhuji
vysoké skoly zménit?)

A4. Jaky vliv maji systémy vnitfniho fizeni kvality na studijni programy?
(Relevance na otdzky ze ZD: Jaky vliv mély systémové zmény na vnitini strukturu studijnich programi
(re-)akreditovanych podle novych predpisti? Doslo ke zméné nastaveni profilti absolventa, véetné kompetenci a
vysledki uceni? Do jaké miry dochdzelo k pouhému preklopeni plvodnich studijnich obori do novych studijnich
programi (napr. formou specializace), bez substantivnich zmén? Vytvorily systémové zmény prileZitost pro
tvorbu progresivnich studijnich program?)

AS5. Doslo vlivem vnit¥nich systéma kvality ke zvy$eni ispésnosti v ramci akreditaci NAU?
(Relevance na otdzky ze ZD: Generuji systémy vnitfniho zajistovdni a hodnoceni kvality Zadosti o akreditace
studijnich program@ s nizkou mirou netspésnosti pfi akreditacnim Fizeni u NAU? Dochdzi ke zlepseni poméru
mezi poctem podanych a pozitivné ukoncenych Zdadosti o akreditace studijnich programii?)

Ab6. Jaky je dopad na administrativni zatéZ spojenou s akreditaci studijnich program( nebo hodnocenim kvality
uskutecénovani studijnich programa?
(Relevance na otdzky ze ZD: Doslo zménou legislativy ke sniZzeni administrativni a persondlIni ndro¢nosti spojené
se schvalovdnim/akreditaci studijnich programi? DosSlo ke sniZeni administrativni zdtéZe akademickych
pracovnikd, diky cemuZ mohou vénovat vice ¢asu ¢innostem souvisejicim s vyukou nebo vyzkumem?)

Blok B: Institucionalni akreditace

Cilem bloku B je zjistit, jaky dopad md instituciondlni akreditace na proces akreditace studijnich programt,
a to jak v oblasti ndvrhové (struktura nové akreditovanych studijnich programii), tak v oblasti procesni
(vlastni schvalovaci proces). Blok je relevantni pouze pro vysoké skoly s instituciondIni akreditaci.

B1. Jakd byla motivace vysoké Skoly k podani Zadosti o udéleni instituciondini akreditace?

B2. Jaky je dopad zavedeni instituciondlni akreditace na vnitfni systémy zajistovani kvality na Vasi Skole?
(Relevance na otdzky ze ZD: Mélo zavedeni instituciondlni akreditace pozitivni vliv na dotvoreni vnitfnich
systéemu zajistovani kvality vysokych skol? Vyhodnocuji a zlepsuji vysoké skoly s instituciondlni akreditaci
pravidelné své vnitrni systémy zajistovani kvality?)

B3. Generuji systémy vnitfniho hodnoceni kvality v rdmci institucionalni akreditace jednotnou kvalitu procesu
akreditace studijnich programu na Vasi skole?
(Relevance na otdzky ze ZD: Generuji systémy vnitfniho hodnoceni kvality v ramci instituciondini akreditace
jednotnou kvalitu procesu akreditace studijnich program(i? Do jaké miry dochdzi k nejednotnému uplatriovani
postupl a kritérii napf. mezi souc¢dstmi nebo oblastmi vzdéldvani?)

B4. Umoznila instituciondlni akreditace provedeni zmén v takto nové akreditovanych programech, a pokud ano,
k jakym zménam doslo?
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(Relevance na otdzky ze ZD: Jaky dopad md udéleni instituciondlni akreditace na nové akreditované studijni
programy? Vznikaji obsahové nové programy, vyuZivajici mozZnosti instituciondini akreditace? Jsou v novych
programech uplatriovdny nové formy vyuky?)

Doslo vlivem zavedeni instituciondlni akreditace ke zlepSeni spoluprace mezi jednotlivymi soucastmi vysoké
Skoly?

(Relevance na otdzky ze ZD: Doslo u vysokych skol s instituciondini akreditaci k posileni spoluprdce mezi jejimi
soucdstmi (napf. pfi uskutecfiovani studijnich programd, ale také v tvircich ¢innostech a jinde)? Vedlo ziskani
instituciondlIni akreditace k posileni sdilené identity vysoké Skoly a védomi kolektivni zodpovédnosti za kvalitu
vSech soucdsti?)

Vedlo ziskani institucionalni akreditace k vétsi flexibilité vysoké Skoly pfi prizplsobovani studijnich program
novym skute¢nostem a zavadeéni inovaci do vzdélavaci ¢innosti?

(Relevance na otdzky ze ZD: Vedlo ziskdni instituciondlni akreditace k vétsi flexibilité vysoké Skoly pfi
prizplsobovdni studijnich programu novym skutecnostem (nové poznatky, prizptisobovdni potfebdm trhu prdce
atd.) a zavdadeéni inovaci do vzdéldvaci ¢innosti? Maji vysoké Skoly mechanismy, které inovace ve vyuce ve vazbé
na proces vnitrniho zajistovani kvality podporuji?)

Vedlo ziskdni institucionalni akreditace ke zkraceni akredita¢niho fizeni a snizeni jeho administrativni
naro¢nosti?

Blok C: Profesni studijni programy

Cilem bloku C je zmapovat vyvoj profesné zamérenych studijnich programii a odlisnosti v pristupech
Jednotlivych vysokych skol k rozdiltim profesnich a akademickych studijnich programii. To bude zahrnovat
analyzu struktury predmétii, zapojeni odbornikii z praxe do vyuky ¢i nastaveni odborné praxe.

C1.

C2.

Co Vasi univerzitu motivovalo k tomu, aby akreditovala ¢ast studijnich program( jako profesné zamérené?

(Relevance na otdzky ze ZD: Co vysoké Skoly motivuje k akreditaci studijnich programi v profesnim profilu, a co

je od toho naopak odrazuje?)

- Dlouhodobé nabizime studijni programy v rdmci regulovanych povoldni, takZe to byla pfirozend reakce na
novelu vysokoskolského zdkona.

- PoZadavkem je tvurci ¢innost, kterd md Sirsi rozmér, coZ jsme schopni zabezpecit mnohem lépe neZ pouze
védecko-vyzkumnou ¢innost, jeZ je vyZadovdna u akademicky zamérenych studijnich programda.

- Dosavadni tradice spoluprdce s praxi pri uskutecriovani studijnich programa.

- Pfimd konkurence VOS s moznosti ziskdni plnohodnotného akademického titulu, navic s potencidlnim
pokracovdnim studia v navazujicim magisterském studiu.

Existuji urcité bariéry, které by Vasi univerzitu odrazovaly od Uumyslu nabizet profesné zamérené studijni

programy? Pokud ano, jaké?

(Relevance na otdzky ze ZD: Co vysoké skoly motivuje k akreditaci studijnich program v profesnim profilu, a co

je od toho naopak odrazuje?)

- Bude to néco jenom jako hochschule?

- Tim, Ze je u akademicky zamérenych SP kladen vétsi diraz na védecko-vyzkumnou cinnost, nebudou mit
vysoké skoly obavy, Ze by v budoucnu mohly prichdzet o financni zdroje plynouci na podporu VaV (napfr.
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Instituciondlni podpora dlouhodobého koncepcniho rozvoje védeckovyzkumné cCinnosti)? Nebo miiZe byt

- Neni spojena s uskutecfiovdnim profesnich studijnich programi vétsi administrativni zdtéZ spojend se
zabezpecovanim odbornych praxi?

- Zapojeni odbornik( z praxe miZe predstavovat riziko jejich veétsi fluktuace Ci ohroZeni persondlniho
zabezpeceni vyuky ve srovndni s relativné stabilnimi akademickymi pracovniky.

- Sohledem na vysokou poptdvku po nasich absolventech uz béhem studia neni nutné jit cestou profesné
zameérenych studijnich programi a komplikovat si Zivot.

- Odbornd praxe mizZe brdanit zahrani¢nim mobilitdm studentd.

Jaké jsou dle Vaseho nazoru vyhody (silné stranky) a nevyhody (slabé stranky) profesné zamérenych studijnich
programu vUici akademicky zamérenym studijnim programidm?
- Je tfeba rozvinout v rdmci diskuze.

Jsou u realizace profesné zamérenych studijnich program( v rdmci stejné oblasti vzdélavani patrné vyrazné
rozdily oproti akademicky zamérenym studijnim programim? Pokud ano, v ¢em tyto rozdily podle Vas
spocivaji?

(Relevance na otdzky ze ZD: Odpovidaji profesné zamérené studijni programy definici a standardim tohoto typu
studijniho programu a ocekdvdnim na néj kladenym? Odlisuji se profesni programy substantivné od
akademickych studijnich programi jak v metoddch vyuky, tak v profilu absolventa a vymezeni cilii u¢eni?)

Co by mohlo vysoké skoly motivovat k tomu, aby nabizely profesné orientované studijni programy, resp. aby u
stavajicich akademicky zamérenych studijnich programi uvaZovaly o jejich reakreditaci do podoby profesné
orientovanych studijnich program( ¢i vytvarely zcela nové profesné zamérené studijni programy?

(Relevance na otdzky ze ZD: Co by napomohlo vyssimu vyuZivdni profesniho profilu u programd, které pripravuji
absolventy pro konkrétni povoldni a jsou zamérené na rozvoj profesnich kompetenci, ale v soucasnosti jsou
akreditované jako akademické?)

Blok D: Shrnuti:

D1.

D2.

Moderator shrne hlavni poznatky vyplyvajici z fokusni skupiny a otevte diskuzi v pfipadé, Ze budou ucastnici
chtit doplnit dalsi poznatky.

Napadaji Vas néjaké priklady dobré praxe z realizace akreditaci studijnich program{, z Vasich zkusenosti pfi
akreditaci program na Vasi skole?
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Scéndr tazatele pro polostrukturovany rozhovor v ramci projektu
TITSMSMT933: Hodnoceni dopadu systémovych zmén ve vysokém $kolstvi od roku 2016

Cil analyzy: Cilem analyzy je zjistit a ovérit, jakym zplisobem ovlivnily zmény zplsobené
novou legislativni Gpravou v nékterych segmentech vysokého skolstvi nastaveni
studijnich programi a také zjistit dopady na hlavni aktéry, tj. na vysoké $koly.
Zjistit dopady institucionalnich akreditaci a zvySenych naroki na vnitini rizeni
kvality na vysokych $kolach (struktura studijnich programi, predevsim u nové
vzniklych programt, vnitini procesy). Zmapovat vyvoj profesné zamérenych
studijnich programt a parametrd, ve kterych se lisi od akademickych studijnich
programdi.

Metoda analyzy: Polostrukturovany rozhovor
Cilova skupina: Zastupci zaméstnavateli spolupracujicich s VS vramci zaji$tovani praktické
vyuky

Cil Setieni: Cilem aktivity je identifikovat pohled na spolupraci VS a zaméstnavatelii p¥i
zajisStovani odborné praktické vyuky v ramci studijnich profesnich programi
s praxi.

-

Uvod: (5 minut)

Uéelem tivodniho bloku je stru¢né predstaveni analyzy, tazatele a uvedeni respondenta do zpiisobu
vedeni rozhovoru.

Jaav

Moderator privita ucastniky, predstavi sebe, téma diskuze a pripomene respondentiim jeji pravidla:

= V3e—dlvérné, anonymita respondent(.

= VSe—pro nas dilezité, proto kazdy nézor je spravny.

=  Rozhovor bude zaznamenavan.

= Vysledky budou agregovany a budou interpretovany v obecné roviné.

Blok A: Praxe a prakticka vyuka v ramci studijnich programii na VS

Cilem bloku A je identifikovat stav a ndleZitosti spoluprdce zaméstnavatelii a vysokych Skol v ramci
realizace praxe a praktické vyuky.

Al. Je odborna praxe u profesnich studijnich program instituciondlné zajisténa ze strany vysoké skoly, nebo jsou
zaméstnavatelé oslovovani spiSe individudiné ze strany studentd.

A2. Je ze strany vysoké Skoly ustanoven supervisor, at uZ jeden pro vsechny studenty ¢i jeden pro jednoho
konkrétniho studenta?

A3. Pfichazi studenti na praxi v rdmci moznosti dostatecné pripraveni?

(Napr. teoreticky zdklad pro vykon praxe, znalost zakladnich procest apod.).
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Existuje spoluprdce mezi vysokou Skolou a poskytovateli odbornych praxi pfi vytvareni témat zavérecnych
praci?

(Jsou zdveérecné prdce, respektive jejich témata, realizovdny v souladu s aktudlnimi potfebami praxe?)

Zpétna vazba — zajimaji se vysoké Skoly redlné o priibéh odbornych praxi, ¢i se zpétna vazba omezuje na
pisemné potvrzeni o vykonani odborné praxe studentem, zpravidla formou kratkého dotazniku.

Jsou zastupci zaméstnavatell, u kterych probihaji odborné praxe, zapojeni do pfipravy zadosti o akreditaci
studijniho programu ¢i do samotného vyukového procesu, napt. ve formé zapojeni odbornik(i z praxe na
pfipravé a realizaci studijniho programu nebo jejich zapojeni formou zvanych prednasek?

Jaké jsou zkuSenosti poskytovatelll odbornych praxi (jak pozitivni, tak i negativni) s témito praxemi, a to
zejména ve vztahu k jejich délce, kterd je vyrazné vétsi nez u akademicky zamérenych studijnich programu.
Nepredstavuje to administrativni a personalni zatéz?

Je absolvent profesné zaméreného studijniho programu lépe pfipraven na vykon povolani, neZ student
akademicky zaméreného studijniho programu?

Nem(Ze nastat situace, Ze takovy absolvent bude sice moci vykazovat urcitou délku vykonané odborné praxe,
ale jeho ziskané dovednosti a znalosti, jeZ ziskal v ramci této praxe, budou v jiném rozsahu a na jiné trovni, nez
od néj bude poZadovat jiny zaméstnavatel, z cehoZ ndsledné vyplyne, Ze jeho odbornd vychova bude v konecném

jsou poZadavky na odbornou praxi niZsi?

Jakému poctu studentd, ktefi u daného zaméstnavatele vykonali odbornou praxi, byla danymi zaméstnavateli,
po Uspésném absolvovani studia, nabidnuta pracovni pozice v dané firmé ¢i instituci? Poptipadé zvazuji
zaméstnavatelé tuto moznost u probihajici praktické vyuky?
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Scéndr tazatele pro polostrukturovany rozhovor v ramci projektu

TITSMSMT933: Hodnoceni dopadu systémovych zmén ve vysokém skolstvi od roku 2016

Cil analyzy:

Metoda analyzy:

Cilova skupina:

Cil Setient:

Uvod: (5 minut)

Cilem analyzy je zjistit a ovérit, jakym zpilsobem ovlivnily zmény, zplisobené
novou legislativni ipravou v nékterych segmentech vysokého skolstvi, nastaveni
studijnich programi, a také zjistit dopady na hlavni aktéry, tj. na vysoké Skoly.
Zjistit dopady institucionalnich akreditaci a zvySenych naroki na vnitini rizeni
kvality na vysokych $kolach (struktura studijnich programi, predevsim u nové
vzniklych programt, vnitini procesy). Zmapovat vyvoj profesné zamérenych
studijnich programt a parametrt, ve kterych se lis§i od akademickych studijnich
programdi.

Polostrukturovany rozhovor
Zastupci Narodniho akredita¢niho tiradu (NAU)

Cilem aktivity je zjistit, jakym zplisobem zmény spojené se systémy vnitini
kvality dopadaji na kvalitu studijnich program, které jsou na NAU zasilany
v podobé Zadosti o akreditaci. Identifikovat silné a slabé stranky takto
akreditovanych studijnich programi z pohledu NAU, identifikovat nejvyrazné;jsi
a nejcastéjsi chyby predkladanych zadosti o akreditaci. Identifikovat silna a slaba
mista akreditacniho procesu jak na strané VS, tak na strané NAU.

Uéelem tivodniho bloku je stru¢né piedstaveni analyzy, tazatele a uvedeni respondenta do zpiisobu

vedeni rozhovoru.

Moderator privita ucastniky, predstavi sebe, téma diskuze a pripomene respondentim jeji pravidla:

=  VSe-—dUlvérné, anonymita respondentd.

= VSe-—pro nas dileZité, proto kazdy nazor je spravny.

=  Rozhovor bude zaznamenavan.

=  Vysledky budou agregovany a budou interpretovany v obecné roviné.

Blok A: Systémy zajistovani kvality a jejich vliv na kvalitu studijnich programi akreditovanych

NAU

Cilem bloku A je zjistit, jakym zpiisobem z pohledu NAU prispivaji vnitini systémy zajistovdni kvality ke
kvalité studijnich programii predklddanych NAU k akreditaci.

Al. Jsou systémy zajistovani kvality, které vysoké Skoly implementovaly na zakladé novely vysokoSkolského zakona,

funkéni?

A2. Pfinesly systémy zajistovani kvality, které vysoké Skoly implementovaly na zdkladé novely vysokoskolského
zakona, vyssi kvalitu Zadosti o akreditaci studijnich programa?
A3. Jaké jsou nejcast&jsi nedostatky v Zadostech o akreditaci studijnich programi, které prichazeji na NAU?

TITSMSMT933 - Hodnoceni dopadu systémovych zmén ve
vysokém $kolstvi od roku 2016 Strana 50/61
Posledni revize dokumentu: 29. 7. 2022



(@7

wwwitacrcz
Vyzkum uziteény pro spolecnost

A4. Existuji na strané NAU bariéry, které limituji moznost efektivné a vécné spravné hodnotit viechny programy,

které jdou NAU k akreditaci?

(Napf. ¢asovad ndrocnost procesu a s tim souvisejici dlouhé Ihity akreditaci, nedostatek kvalitnich hodnotiteli a
jejich relevance ke vsem studijnim programum, nemoZnost efektivné zohlednit ndleZitosti specifickych oboru
apod.).

Blok B: Institucionalni akreditace

Cilem bloku B je zjistit, jakym zptisobem vysoké skoly dodrzuji standardy kvality v pripadé akreditace
studijnich programii skrze instituciondlni akreditace.

Bl

B2.

B3.

B4.

BS.

V ptipadé, Ze vysoka skola ziskala institucionalni akreditaci, jsou v praxi dodrZovana pravidla zajistovani kvality?
Nebo jsou indicie Ci zjiSténi, Ze nejsou dodrZovana?

V pripadé, Ze vysoka skola ziskala institucionalni akreditaci, jsou akreditované studijni programy v souladu se
standardy, kterymi se pfi posuzovani zadosti o udéleni akreditace fidi NAU?

V pripadé, Ze vysoka skola ziskala institucionalni akreditaci, odpovidaji akreditované studijni programy dané
oblasti vzdélavani, pro kterou tento typ akreditace vysokd $kola ziskala? Vnima NAU, Ze u nékterych vysokych
Skol instituciondlni akreditace podporuje mezifakultni spolupréci pfi vytvareni studijnich program(?

Jaka jsou nejcastéji zjisténa pochybeni, k nimz dochdzi v rdmci vnitfniho akreditacniho procesu realizovaného
v ramci institucionalni akreditace?

Jsou néjaké priklady dobré praxe vnitiniho akreditacniho procesu v rdmci institucionalni akreditace?

Blok C: Profesné zaméi‘ené studijni programy

Cilem bloku C je identifikovat rozdily ve standardech kvality a procesech akreditace mezi akademicky
a profesné zamérenymi studijnimi programy.

C1.

c2.
c3.

Vnimaji vysoké skoly rozdily ve standardech profesné a akademicky zamérenych studijnich program(?

Nejsou ndznaky, Ze niZsi poZadavky na védecko-vyzkumnou a tviirci ¢innost akademickych pracovnikd, resp. na
dosaZenou védeckou hodnost, vedou vysoké skoly se slabsi vyzkumnou a tvirci ¢innosti Ci ,,slabsim“ persondlnim
obsazenim spisSe k predkldddni Zddosti o akreditaci profesné zamérenych studijnich programd, kde vidi vétsi
Sanci na uspésnou akreditaci?

Jaké jsou rozdily v pristupu NAU k hodnoceni 7adosti akademicky a profesné zamé¥eného studijniho programu?
Existuji priklady dobré praxe, kdy vznikaji jedinecné profesné zamérené studijni programy, které odpovidaji
této orientaci studijniho programu?
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Priloha 2: Scénar pro realizaci fokusnich skupin
Scéndr moderdtora pro fokusni skupinu v rdmci projektu
TITSMSMT933: Hodnoceni dopadu systémovych zmén ve vysokém skolstvi od roku 2016

Cil analyzy: Cilem analyzy je zjistit a ovérit, jakym zpidsobem ovlivnily zmény, zplisobené
novou legislativni dpravou v nékterych segmentech vysokého Skolstvi, nastaveni
studijnich programi, a také zjistit dopady na hlavni aktéry, tj. na vysoké Skoly.
Zjistit dopady institucionalnich akreditaci a zvySenych naroki na vnitini rizeni
kvality na vysokych Skolach (struktura studijnich programi, predev$im u nové
vzniklych programd, vnitfni procesy). Zmapovat vyvoj profesné zamérenych
studijnich programt a parametrt, ve kterych se lis§i od akademickych studijnich

programii.
Metoda analyzy: Fokusni skupina
Cilova skupina: Vedouci kateder a garanti studijnich programid. V ramci fokusni skupiny se

predpoklada ucast 6 az 10 zastupci cilové skupiny.

Uvod: (5 minut)

Uéelem tvodniho bloku je stru¢né predstaveni analyzy, moderatorii diskuze a dale také uvolnéni
respondentt, zajistit, aby se citili dobre a byli pripraveni k diskuzi.

Moderator privita ucastniky, predstavi sebe, téma diskuze a pripomene respondentiim jeji pravidla:
= V3e—dlvérné, anonymita respondent(.
= VSe-—pro nas dilezZité, proto kazdy nazor je spravny.
=  Béhem diskuze mluvi vidy pouze jedna osoba, diskuzi fidi moderator.
= Diskuze potrva maximalné 120 min.
=  Diskuze bude pozorovana a zaznamendvana.
=  Vysledky budou agregovany za vsechny skoly, budou interpretovany v obecné roviné.
=  Fokusni skupina je pouze jednou z aktivit, na jejichZz zakladé budou zpracovany analytické vystupy.

Blok A: Vniti'ni systémy zajiStovani kvality a institucionalni akreditace

v s v/

Cilem bloku je zjistit, jaky maji zvysené ndroky na vnitini Fizeni kvality na vysokych skoldch vliv na proces
akreditace studijnich programii a uskutecriovdni studijnich programii, a to jak v oblasti ndvrhové
(struktura nové akreditovanych studijnich programii), tak v oblasti procesni (vlastni schvalovaci proces i
hodnoceni kvality uskutecriovdni studijnich programii). U vysokych Skol s instituciondIni akreditaci se
vrdamci bloku také zjistuje, jaky dopad md instituciondIni akreditace na proces akreditace studijnich
programti, a to jak v oblasti ndvrhové (struktura nové akreditovanych studijnich programil), tak v oblasti
procesni (vlastni schvalovaci proces). Otdzky A5, A6 a A7 jsou relevantni pouze pro VS, které maji
instituciondlIni akreditaci.
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Al. V ¢em spatfujete pozitiva a negativa vnitfnich systému fizeni kvality na Vasi Skole?

A2. Jaky vliv maji systémy vnitiniho fizeni kvality na studijni programy?
(Relevance na otdzky ze ZD: Jaky vliv mély systémové zmény na vnitini strukturu studijnich programi
(re-)akreditovanych podle novych predpis(i? Doslo ke zméné nastaveni profilt absolventa, véetné kompetenci a
vysledki uceni? Do jaké miry dochdzelo k pouhému preklopeni ptvodnich studijnich obort do novych studijnich
programu (napf. formou specializace), bez substantivnich zmén? Vytvorily systémové zmény prileZitost pro
tvorbu progresivnich studijnich programi?)

A3. Jaky je dopad na administrativni zatéZ spojenou s akreditaci studijnich program( nebo hodnocenim kvality
uskuteénovani studijnich programa?
(Relevance na otdzky ze ZD: Doslo zménou legislativy ke snizeni administrativni a persondlni ndrocnosti spojené
se schvalovdnim/akreditaci studijnich programi? Doslo ke sniZeni administrativni zdtéZe akademickych
pracovnikd, diky cemuZ mohou vénovat vice ¢asu ¢innostem souvisejicim s vyukou nebo vyzkumem?)

A4. Jaky je dopad systémovych zmén na realnou vyuku na Vasi vysoké sSkole?
(Relevance na otdzky ze ZD: Jaky je dopad systémovych zmén na redlnou vyuku? Je kladen vétsi diraz na kvalitu
vyuky? Projevily se zmény v profesnich i v akademickych studijnich programech?)

A5. Doslo vlivem zavedeni instituciondlni akreditace ke zlepSeni spolupriace mezi jednotlivymi soucastmi vysoké
Skoly?
(Relevance na otdzky ze ZD: Doslo u vysokych skol s instituciondini akreditaci k posileni spoluprdce mezi jejimi
soucdstmi (napr. pfi uskutecriovdni studijnich programd, ale také v tvircich cinnostech a jinde)? Vedlo ziskani
instituciondlIni akreditace k posileni sdilené identity vysoké skoly a védomi kolektivni zodpovédnosti za kvalitu
vSech soucdsti?)

A6. Vedlo ziskani institucionalni akreditace k vétsi flexibilité vysoké Skoly pti pfizplsobovani studijnich programi
novym skutec¢nostem a zavddéni inovaci do vzdéldvaci ¢innosti?
(Relevance na otdzky ze ZD: Vedlo ziskdni instituciondini akreditace k vétsi flexibilité vysoké skoly pri
prizplsobovdni studijnich programi novym skutecnostem (nové poznatky, prizptsobovdni potfebdm trhu prdce
atd.) a zavadeéni inovaci do vzdéldvaci ¢innosti? Maji vysoké skoly mechanismy, které inovace ve vyuce ve vazbé
na proces vnitrniho zajistovani kvality podporuji?)

A7. Vedlo ziskani institucionalni akreditace ke zkraceni akreditacniho tizeni a sniZeni jeho administrativni
narocnosti?

Blok B: Profesni studijni programy

Cilem bloku C je zmapovat vyvoj profesné zamérenych studijnich programii a odlisnosti v pristupech
jednotlivych vysokych skol k rozdiltim profesnich a akademickych studijnich programii. To bude zahrnovat
analyzu struktury predmétii, zapojeni odborniki z praxe do vyuky ¢i nastaveni odborné praxe.

B1. Co Vasi univerzitu motivovalo k tomu, aby akreditovala ¢ast studijnich programu jako profesné zamérené?
(Relevance na otdzky ze ZD: Co vysoké skoly motivuje k akreditaci studijnich programi v profesnim profilu a co
je od toho naopak odrazuje?)
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- Dlouhodobé nabizime studijni programy v ramci regulovanych povoldni, takZe to byla pfirozend reakce na
novelu vysokoskolského zdkona.
- PoZadavkem je tvirci Cinnost, kterd md Sirsi rozmér, coZ jsme schopni zabezpecit mnohem lépe neZ pouze
védecko-vyzkumnou cinnost, jeZ je vyZadovdna u akademicky zamérenych studijnich programd.
- Dosavadni tradice spoluprdce s praxi pri uskutecriovani studijnich programa.
- Pfimd konkurence VOS s moZnosti ziskdni plnohodnotného akademického titulu, navic s potencidlnim
pokracovdnim studia v navazujicim magisterském studiu.
Existuji urcité bariéry, které by Vasi univerzitu odrazovaly od Uumyslu nabizet profesné zamérené studijni

programy? Pokud ano, jaké?

(Relevance na otdzky ze ZD: Co vysoké skoly motivuje k akreditaci studijnich programu v profesnim profilu a co

je od toho naopak odrazuje?)

- Bude to néco jenom jako hochschule?

- Tim, Ze je u akademicky zamérenych SP kladen vétsi duraz na védecko-vyzkumnou cinnost, nebudou mit
vysoké skoly obavy, Ze by v budoucnu mohly prichdzet o finanéni zdroje plynouci na podporu VaV (napr.
InstituciondlIni podpora dlouhodobého koncepcniho rozvoje védeckovyzkumné Cinnosti)? Nebo muZe byt

- Neni spojena s uskutecfiovanim profesnich studijnich programi vétsi administrativni zdtéZ spojend se
zabezpecovdnim odbornych praxi?

- Zapojeni odborniki z praxe miZe predstavovat riziko jejich veétsi fluktuace Ci ohroZeni persondlniho
zabezpeceni vyuky ve srovndni s relativné stabilnimi akademickymi pracovniky.

- Sohledem na vysokou poptdvku po nasich absolventech uz béhem studia neni nutné jit cestou profesné
zameérenych studijnich programi a komplikovat si Zivot.

- Odbornd praxe miZe brdnit zahranic¢nim mobilitdm studentd.

Jaké jsou dle Vaseho nazoru vyhody (silné stranky) a nevyhody (slabé stranky) profesné zamérenych studijnich
programi vici akademicky zaméfenym studijnim programdm?

- Je tfeba rozvinout v ramci diskuze.

Podporuji skutecné profesné zamérené studijni programy zvladnuti praktickych dovednosti potfebnych k
vykonu povolani ve vétsim rozsahu nez akademické studijni programy a pokud ano, jakym zplsobem a v jaké
oblasti?

Jakym zpUsobem probiha u profesnich studijnich programu prakticka vyuka?

(Relevance k otdzkdm ze ZD: Jakym zplsobem jsou realizovdny profesné zamérené programy? Dochadzi
k uplatnéni odbornik( z praxe, zajistovani reflektovanych praxi atd.? Jsou odbornici z praxe skutecnymi
odborniky, nebo jsou spise obchdzeny kvalifikacni poZadavky stanovené pro akademické pracovniky? Byla
posilena zpétnd vazba od zaméstnavatel( a dalSich externich subjektd pri vytvdreni a upravé profesné
zamérenych studijnich program(i?)

- Na kolika predmétech v ramci studijniho pldnu participuji odbornici z praxe?

- Jsou zabezpeceny smluvni praxe pro vsechny studenty ve studijnim programu?

- Je garantem profesné zaméreného studijniho programu odbornik z praxe nebo akademik?

- Podileli se zastupci praxe (odbornici z praxe nebo pfimo zaméstnavatelé) na tvorbé studijniho programu?
- Existuje zpétnd vazba od zaméstnavatell z realizovanych odbornych praxi?
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B6. Co by mohlo vysoké skoly motivovat k tomu, aby nabizely profesné orientované studijni programy, resp. aby u
stavajicich akademicky zamérenych studijnich program( uvaZovaly o jejich reakreditaci do podoby profesné
orientovanych studijnich programa i vytvarely zcela nové profesné zamérené studijni programy?

(Relevance na otdzky ze ZD: Co by napomohlo vyssimu vyuZivdni profesniho profilu u programd, které pripravuji
absolventy pro konkrétni povoldni a jsou zamérené na rozvoj profesnich kompetenci, ale v soucasnosti jsou
akreditované jako akademické?)

Blok C: Shrnuti:

C1. Moderator shrne hlavni poznatky vyplyvajici z fokusni skupiny a otevre diskuzi v ptipadé, Ze budou tGcastnici
chtit doplnit dalsi poznatky.

C2. Napadaji Vas néjaké priklady dobré praxe z realizace akreditaci studijnich programd, z vasich zkusenosti pfi
akreditaci program( na vasi skole?
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Priloha 3: Dotaznik vyuzity v ramci dotaznikového Setieni, které bylo soucasti sbéru primarnich dat

Dotaznik

TITSMSMT933: Hodnoceni dopadu systémovych zmén ve vysokém skolstvi od roku 2016

Cil evaluace:

Cil Setirent:

Cilova skupina:

Metoda evaluace:

Cilem analyzy je zjistit a ovérit, jakym zpidsobem ovlivnily zmény, zplisobené
novou legislativni dpravou v nékterych segmentech vysokého Skolstvi, nastaveni
studijnich programi, a také zjistit dopady na hlavni aktéry, tj. na vysoké Skoly.
Zjistit dopady institucionalnich akreditaci a zvySenych naroki na vnitini rizeni
kvality na vysokych Skolach (struktura studijnich programi, predev$im u nové
vzniklych programd, vnitfni procesy). Zmapovat vyvoj profesné zamérenych
studijnich programt a parametrd, ve kterych se lisi od akademickych studijnich
programii.

Cilem tohoto Setfeni je analyzovat, co bylo pro studenty a absolventy vysokych
skol diilezité pti vybéru skoly a konkrétnich studijnich programi.

Studenti vysokych $kol; Absolventi vysokych Skol

Dotaznikové Setfeni.

Vazena pani/vazeny pane,

obracime se na Vas s zadosti o spolupraci pri realizaci projektu hodnoticiho systém vysokého Skolstvi
v Ceské republice. Radi bychom prostfednictvim tohoto dotazniku od Vas zjistili informace o tom, co
je/bylo pro Vas na studiu na vysoké skole dilezité a co Vas vedlo k volbé studijniho programu, ktery
studujete. Vasimi odpovéd'mi na tento dotaznik prispéjete k pripadnym budoucim zménam v nastaveni
systému vysokych $kol v Ceské republice.

Dotaznik obsahuje 10 otazek a jeho vyplnéni Vam zabere 10 minut.

Pokud budete pottrebovat blizsi informace k jednotlivym ¢astem dotazniku, obratte se na Ing. Petra
Proskeho, tel.: 595 136 023, e-mail: petr.proske@rozvoj-obce.cz (PROCES - Centrum pro rozvoj obci

aregiont, s.r.o.).

Predem Vam dékujeme za spoluprici.
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Oblast A: Identifikace respondenta

A.1: Uvedte prosim vysokou $kolu, kterou aktualné studujete, nebo kterou jste piipadné
absolvoval.

A.1.1: Masarykova univerzita v Brné
A.1.2: Univerzita Pardubice

A.1.3: Univerzita Karlova

A.1.4: Univerzita Hradec Kralové
A.1.5: Akademie muzickych uméni v Praze

A.1.6: Zapadoceska univerzita v Plzni

A.1.7: Vysoka skola uméleckopriimyslova v Praze
A.1.8: Slezska univerzita v Opavé

A.1.9: Vysoka skola logistiky, o.p.s.
A.1.10: Ceské vysoké technické v Praze

A.1.11: Vysoké uceni technické v Brné
A.1.12: Vysoka skola polytechnicka Jihlava
A.1.13: Technicka univerzita Liberec

QO|IO|QO|O|O|O|O|O|O|O0|0|0|0O
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A.2: Uved'te prosim, jaké studium aktualné navstévujete:

A.2.1: Bakalaiské studium

A.2.2: Navazujici magisterské studium

A.2.3: Pétileté magisterské studium

A.2.4: Doktorské studium

A.2.5: Vysokou $kolu jsem uspésné absolvoval a jiz dale nestuduji.

Q|Io|Qo|0|O

A.3: Jaké vzdélani jste absolvoval/a, neZ jste poprvé nastoupil /a na vysokou $kolu?

A.3.1: CtyFleté gymnazium

A.3.2: Viceleté gymnazium

A.3.3: Studijni obor SOS s maturitou

A.3.4: Konzervator

A.3.5: Ctytlety studijni obor SOU s maturitou

A.3.6: Nastavbové studium pro absolventy ucebnich oborti

A.3.7: Vyssi odbornou skolu

eollellollol o) o) o]

Oblast B: Volba studijniho programu

B.1: Jak diilezité pro Vas byly nasledujici naleZzitosti pri vybéru vysoké skoly?

Naprosto
nedtlezité

Spise
neduilezité

Spise
dulezité

Naprosto
dulezité

1

2

3

4

B.1.1: Vlastni zajem

B.1.2: Rodice, rodinna tradice, pribuzni

B.1.3: Znami (spoluzaci, kamaradi)

B.1.4: Uplatnitelnost na trhu prace

B.1.5: Vzdalenost Skoly od mého bydlisté

B.1.6: Prestiz vysoké Skoly

B.1.7: Prijimaci fizeni na skolu

B.1.8: Jiné (uved'te konkrétni diivod):

B.2: Jak diilezité pro Vas byly nasledujici nalezitosti pii vybéru konkrétniho studijniho

programu?
Naprosto Spise SpiSe | Naprosto
nedtlezité | nedilezité | dilezité | dilezité
1 2 3 4
B.2.1: Rozsah odbornych znalosti, které studium nabizi
B.2.2: Soulad obsahu oboru s mymi vlastnimi zjmy
B.2.3: Mnozstvi odborné praxe v ramci studia
B.2.4: Naroc¢nost studia
B.2.5: Moznost vycestovani do zahrani¢i (staze; Erasmus, atd.)
B.2.6: Pravdépodobnosti zisku pracovniho mista v oboru po absolvovani
studia
B.2.7: Potencialni vySe mzdy v zaméstnani po absolvovani studia
B.2.8: Jiné (uved'te konkrétni diivod:)
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B.3: Jak diilezité jsou pro Vas v ramci vysokoskolského studia diilezité nasledujici zpiisoby

vyuky?
Naprosto Spise SpiSe | Naprosto
nedilezité | nedilezité | dilezité | dilezité
1 2 3 4

B.3.1: Prednasky

B.3.2: Prace ve skupinach

B.3.3: Uéast ve vyzkumnych nebo uméleckych projektech

B.3.4: Staze, praxe

B.3.5: Projektova vyuka, vlastni feSeni problému

B.3.6: Vytvareni vlastnich textdi, pisemnych materialt

B.3.7: Ustni prezentace studenti

B.3.8: E-learning

B.3.9: Samostudium

B.3.10: Individualni{ vyuka (sdm s vyucujicim)

B.3.11: Vlastni tvorba

B.4: Ocekavate od vysokoskolského studia, Ze si osvojite nasledujici kompetence?

Viibec Spise Spise Naprosto
neocekdvam | neocekavam | ocekavam ocekavam
1 2 3 4

B.4.1: Oborové specifické znalosti a dovednosti

B.4.2: Komunikac¢ni dovednosti (v¢. prezentacnich

a vyukovych)

B.4.3: Schopnost tymové prace

B.4.4: Jazykové dovednosti v cizim jazyce

B.4.5: Schopnosti ucit se

B.4.6: Planovaci a organizacni schopnosti

B.4.7: Schopnosti jednat se zdkazniky; klienty

B.4.8: Schopnost fesit problémy

B.4.9: Pokrocilé dovednosti v oblasti ICT

B.4.10: Tvirdi schopnosti
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Oblast C: Povédomi o profesné zaméienych studijnich programech

C.1: V ramci $kolského zakona jsou definovany pojmy ,, akademicky zaméreny studijni program*“
a ,profesné zaméieny studijni program®. Setkali jste se nékdy s témito pojmy?

o

C.1.1: Ano
C.1.2: Ne

C.2: Co si predstavite pod pojmem ,profesné zaméreny studijni program“?

Oteviend odpovéd:

C.3: Jaké studijni programy jsou dle Vasi predstavy profesné zamérené? (Uved'te prosim piiklad,
které obory studia jsou dle Vas profesné zamérené)

Oteviend odpovéd”

Vase odpovéd’ byla zaznamendna. Dékujeme za Vasi ticast v dotaznikovém Seti‘eni a ochotu k jeho
vyplnéni.
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